Umowa wykonania instalacji pompy ciepta ARG-PC/.................. /2023

dalej jako Umowa

ZAWAITA W ettt b ettt ettt

W ANIU e

DO EAZY e

ZAMNIESZKAIY Y [ e

zamieszkatg w

PE S E L e

CNAIl e

NUMI T L O  ONU e

O osobiscie
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O przez petnomocnika

na podstawie pisemnego petnomocnictwa z dnia ...,

dalej jako Zamawiajgcy,
a

Arago Sp. z o0.0. z siedzibg w Brodnicy (87-300 )

pod adresem: ul. Podgdrna 82A, posiadajaca
nr NIP: 9562326208, nr REGON: 367787398, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000686904, reprezentowang przez:

na podstawie stosownego petnomocnictwa
dalej jako Wykonawca

zwanymi dalej tfacznie Stronami, a kazda z osobna Strona.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest
sporzadzenie specyfikacji, dostawa oraz montaz
pompy ciepta typu powietrze-woda (dalej:
pompa ciepta) wraz z  niezbednym
wyposazeniem - dalej Przedmiot Umowy.
Szczegoty techniczne dotyczace Przedmiotu
Umowy znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 do
Umowy. Natomiast petny zakres Przedmiotu
Umowy, ktory zostanie wykonany przez
Wykonawce w ramach Umowy, zostat opisany w
§2 ust. 1 Ogoélnych Warunkéw Umowy.

2. Przedmiot Umowy bedzie wykonany na
nieruchomosci (dalej: Punkt Montazu) pod
adresem:

] ZAMIESZKANIA
LT INNYM .

3. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada tytut
prawny do nieruchomosci tj. prawo wtasnosci,
wspotwtasnose lub uzytkowanie wieczyste, na
ktoérej znajduje sie Punkt Montazu. Dodatkowo
o$wiadcza, ze Punkt Montazu nie znajduje sie

3a.

pod nadzorem badz w obszarze ochrony
konserwatora zabytkow, a takze w obszarze
Natura 2000.

Zakupiony przez Zamawiajgcego, na mocy
niniejszej Umowy, sprzet zostanie dostarczony
Zamawiajgcemu przez Wykonawce na adres
wskazany w ust. 2 powyzej najpozniej w dniu
rozpoczecia montazu, przed uptynieciem
terminu wskazanego w ust. 4 ponizej.

Montaz pompy ciepta (typu powietrze - woda)
odbedzie sie w terminie

[ 20 dni roboczych - w przypadku pompy
ciepta marki SPRSUN oraz Midea Group;

[J 60 dni roboczych - w przypadku pompy
ciepta marki NEW ENERGY,

liczac od dnia zakwalifikowania przez

Wykonawce Punktu Montazu do zamontowania

pompy ciepta jako spetniajgcego stosowne

normy i wymogi (dalej: audyt Wykonawcy) oraz

(warunek taczny):

a) wptaty zaliczki, ktérej wysokos¢ oraz
termin zaptaty zostat podany w §3 ust. 3,
jezeli Zamawiajgcy optaca Przedmiot
Umowy w catosci ze $rodkow wiasnych
Iub;

1218

Wwww.arago.green

Arago Sp. z 0.0. = ul. Podgérna 82A, 87-300 Brodnica - Wartosé kapitalu zaktadowego: PLN 2100 000 « +48 600 991 359 - kontakt@arago.green » Biuro Odstugi Klienta
czynne w godzinach 8:00-16:00 « NIP 9562326208 « REGON 367787398 « KRS 0000686904 « BDO 000507551 « mBank PL62 1140 2088 0000 4958 1500 1003



poinformowania Wykonawcy o zawarciu
umowy kredytowej oraz wptaty zaliczki,
ktorej wysoko$c i termin zaptaty zostat
podany w §3 ust. 3, jezeli Zamawiajgcy
optaca Przedmiot Umowy z kredytu
zewnetrznego  stanowigcego  petna
wartos¢ Umowy brutto badz z kredytu
zewnetrznego i zaliczki stanowigcej srodki
wtasne badz z leasingu zewnetrznego i
zaliczki ze srodkow wiasnych lub;
otrzymania przez Wykonawce informacji
0 zawarciu przez Zamawiajgcego umowy
kredytowej za posrednictwem
Wykonawcy, jezeli Zamawiajacy
zdecydowat sie na finansowanie: kredyt
za posrednictwem Wykonawcy
stanowigcy petng wartos¢ Umowy brutto
lub;

otrzymania przez Wykonawce informacji
0 zawarciu przez Zamawiajgcego umowy
kredytowej za posrednictwem
Wykonawcy oraz wptaty zaliczki, ktorej
wysoko$c¢ i termin zaptaty zostat podany
w 83 ust. 3, jezeli Zamawiajacy
zdecydowat sie na finansowanie $rodki
wtasne Zamawiajgcego i kredyt za
posrednictwem Wykonawcy z zaliczka
stanowigcg $rodki wtasne lub;

otrzymania przez Wykonawce informacji
0 zawarciu przez Zamawiajgcego umowy
kredytowej za posrednictwem
Wykonawca, jezeli Zamawiajgcy
zdecydowat sie na finansowanie $rodki
wtasne Zamawiajgcego i kredyt za
posrednictwem Wykonawcy z zaliczka
stanowigcg  kredyt  pozyskany  za
posrednictwem Wykonawcy lub;
otrzymania przez Wykonawce informaciji
0 zawarciu przez Zamawiajgcego umowy

kredytowej za posrednictwem
Wykonawcy oraz otrzymania informaciji o
wydaniu pozytywnej decyzji o)

dofinansowaniu na rzecz Zamawiajgcego,
jezeli Zamawiajacy zdecydowat sie na
finansowanie: kredyt za posrednictwem
Wykonawcy stanowigcy petng wartose
Umowy brutto - dedykowany produkt
Alior Banku wraz z Programem Czyste
Powietrze lub;

otrzymania przez Wykonawce informaciji
0 zawarciu przez Zamawiajgcego umowy
kredytowej za posrednictwem
Wykonawcy, otrzymania informacji o
wydaniu pozytywnej decyzji 0
dofinansowaniu na rzecz Zamawiajgcego
oraz wptaty zaliczki, ktorej wysokosc i
termin zaptaty zostat podany w §3 ust. 3,
jezeli Zamawiajacy zdecydowat sie na
finansowanie: $rodki wiasne
Zamawiajgcego i kredyt za
posrednictwem Wykonawcy, z zaliczka
stanowigcy srodki wiasne - dedykowany

N
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produkt Alior Banku wraz z Programem

Czyste Powietrze;
Wykonawca zastrzega, iz termin montazu moze
ulec wydtuzeniu na podstawie warunkéw
zawartych w § 2 ust. 3 Ogolnych Warunkéw
Umowy.
Termin wskazany w ust. 4 powyzej dotyczy
wytgcznie sytuacji, gdy Zamawiajgcy podpisze
os$wiadczenie zawarte w §5 Umowy. W innym
przypadku termin  rozpoczecia  montazu
wskazany powyzej moze ulec wydtuzeniu o 7 dni
roboczych.
Wykonawca po przeprowadzeniu audytu
Wykonawcy przesle Zamawiajgcemu informacije
o wyniku tego audytu, wskazujgc, czy Punkt
Montazu zostat zakwalifikowany pod montaz
pompy ciepta. W sytuaciji, gdy po
przeprowadzeniu audytu Wykonawcy, okaze sie,
ze Punkt Montazu nie spetnia warunkow do
montazu pompy ciepta, Umowa ulegnie
rozwigzaniu.
Odbior Przedmiotu Umowy nastgpi ostatniego
dnia montazu pompy ciepta, o godzinie
ustalonej przez Strony.
Zamawiajgcy stanie sie wiascicielem pompy
ciepta (tj. nabedzie prawo witasnosci) w chwili,
gdy spetnione zostang wszystkie trzy warunki:
a) pompa ciepta zostanie zamontowana;
b) Zamawiajgcy podpisze Protokét Odbioru;
c) Zamawiajacy zaptaci cate wynagrodzenie

wynikajace z niniejszej Umowy.

Kontakt przez Zamawiajgcego w sprawach
zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy
powinien odbywac¢ sie mailowo pod adresem:
bok@arago.green lub  telefonicznie  pod
numerem: + 48 600 991 359.

§2

Obowigzki i oswiadczenia Zamawiajgcego

Ustala sie, ze Zamawiajgcy:

a) bedzie wspodtpracowat z Wykonawcg w
dobrej wierze w celu realizacji Przedmiotu
Umowy oraz wezmie udziat w szkoleniu z
obstugi pompy ciepta;

b) udostepni Miejsce Montazu z dostepem
do mediow, w tym do biezacej wody i
pragdu oraz podpisze protokot odbioru
pompy ciepta niezwtocznie po
zakorczeniu prac;

c) zobowigzuje sie do przekazania informaciji
i dokumentéw umozliwiajgcych
przeprowadzenie audytu Wykonawcy
oraz realizacje Przedmiotu Umowy, w tym:
kwestionariusza  doboru,  wymiarow
kottowni oraz zdje¢ i filmiku obiektu, w
szczegolnosci miejsca, gdzie ma zostac
zamontowana pompa ciepta, starego
zrodta ciepta, potgczen hydraulicznych,
tabliczek ~ znamionowych i drogi
transportu pompy ciepta do kottowni;

d) wykonana niezbedne prace adaptacyjne
przed montazem Przedmiotu Umowy, w
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tym usunie wszelkie obiekty, ktore mogag

uniemozliwi¢ jego wykonanie.
Zamawiajgcy o$wiadcza, ze zostat
poinformowany, iz do prawidtowej obstugi
pompy  ciepta przez  aplikacje  oraz
przeprowadzenia zdalnego serwisu przez
Wykonawce konieczne jest posiadanie przez
niego statego i stabilnego  potfgczenia
internetowego za pomoca przewodu LAN badz
routera WiFi, ktory zapewni bardzo dobry
sygnat.
Zamawiajgcy os$wiadcza, ze podane
Wykonawcy dane wskazane w Zatgczniku nr1do
Umowy, niezbedne do doboru pompy ciepta dla
jego budynku sg zgodne ze zuzyciem jego

obecnych nosnikow energii
i ogolnym stanem faktycznym scisle zwigzanym
z zakupem i montazem pompy ciepta.
Wykonawca dokona doboru pompy ciepta
zgodnie z zadeklarowanymi przez
Zamawiajgcego danymi. Podanie

nieprawdziwych badz niewystarczajaco
precyzyjnych danych przez Zamawiajgcego
moze skutkowa¢ niepoprawnym doborem
i wadliwg pracg pompy ciepta.

Zamawiajgcy os$wiadcza, iz zostat
poinformowany przez Wykonawce, ze zgodnie z
Ustawg z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach
zubozajgcych  warstwe ozonowg oraz o
niektorych fluorowanych gazach
cieplarnianych, nalezy dokona¢ rejestracji
pompy ciepta: typu split, ktéra zawiera co
najmniej 5 ton ekwiwalentu CO2 oraz typu
monoblock, ktéra zawiera co najmniej 10 ton
ekwiwalentu CO2 w Centralnym Rejestrze
Operatoréw (CRO), w terminie okreslonym we
wspomnianej ustawie. Niewywigzanie sie przez
Zamawiajgcego z tego zobowigzania moze
wigza¢ sie z natozeniem na niego kary przez
wtasciwy organ i odpowiedzialnoscig finansowa.
Zamawiajgcy  o$wiadcza, iz Wykonawca
przekazat mu informacje o mozliwosci zmiany
taryfy na G12w po zamontowaniu pompy ciepta
i przedstawit korzysci, jakie mogag wyniknagc z tej
zmiany. Weryfikacja warunkow taryfy, zasad jej
zmiany i mozliwych korzysci finansowych zalezy
od indywidualnych warunkow Zamawiajgcego,
ktore posiada w chwili zamontowania pompy
ciepta i ktére zostang mu zaoferowane przez
Operatorem Systemu Dystrybucyjnego lub
podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ polegajgca na
obrocie energig elektryczna.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie
wykorzystywat Przedmiot Umowy wytgcznie na
potrzeby gospodarstwa domowego.

83
Finansowanie i Wynagrodzenie

Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy kwoty:

sfownie
czyli:

sfownie

powiekszonej o nalezny podatek VAT w stawce
wynikajacej z powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze srodki na pokrycie
realizacji Przedmiotu Umowy stanowi¢ beda:

O érodki wtasne Zamawiajgcego stanowigce
petng wartos¢ Umowy brutto

O kredyt zewnetrzny:
O stanowigcy petng wartos¢ Umowy brutto
O z zaliczka ze $rodkéw wiasnych

O kredyt za posrednictwem Wykonawcy
stanowigcy petng wartos¢ Umowy brutto (bez
zaliczki)

O kredyt za posrednictwem Wykonawcy

stanowigcy petng wartos¢ Umowy brutto (bez
zaliczki) - dedykowany produkt Alior Banku wraz z
Programem Czyste Powietrze

O kredyt za posrednictwem Wykonawcy i $rodki
wtasne Zamawiajgcego, z zaliczkg stanowigca:

[ kredyt za posrednictwem Wykonawcy
O érodki whasne

O srodki wtasne - dedykowany produkt Alior

Banku wraz z Programem Czyste Powietrze
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy zaliczke, poza
przypadkiem wyboru w ust.2 powyzej kredytu
za posrednictwem Wykonawcy stanowigcego
petng warto$¢ Umowy brutto, w wysokosci:

AAAAAAAAAAAAAAA % catkowitej wartosci Umowy brutto

stownie

w terminie 3 dni:
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3a.

a) od dnia zawarcia Umowy, jezeli Przedmiot
Umowy bedzie optacony
w catosci  ze  $rodkéw  wiasnych
Zamawiajgcego;

b) od dnia zawarcia umowy kredytowej przez
Zamawiajgcego z instytucjag finansowg bez
posrednictwa Wykonawcy, jezeli Przedmiot

Umowy bedzie optacony =z kredytu
zewnetrznego stanowigcego petna
wartos¢ Umowy brutto badZz z kredytu
zewnetrznego

i zaliczki stanowigcej srodki wtasne;

c) od dnia zawarcia umowy kredytowej przez
Zamawiajgcego z instytucjg finansowg, za
posrednictwem Wykonawcy, jezeli
Przedmiot Umowy bedzie optacony ze
$rodkow  witasnych oraz kredytu za
posrednictwem Wykonawcy, z
zastrzezeniem ust. 3a ponizej.

W przypadku wyboru przez Zamawiajgcego
finansowania ze srodkow wtasnych i kredytu za
posrednictwem  Wykonawcy  z  zaliczka
stanowigca kredyt za posrednictwem

Wykonawcy, zaliczka zostanie przestana przez

bank bezposrednio na konto bankowe

Wykonawcy w terminie i na warunkach

wskazanych w zawartej przez Zamawiajgcego

umowie kredytowej.

Zaliczka z ust. 3 powyzej zostanie przekazana

przez Zamawiajgcego lub podmiot finansujgcy

na podstawie faktury pro forma wystawionej
przez Wykonawce w momencie zawarcia

Umowy na numer rachunku bankowego: 62

1140 2088 0000 4958 1500 1003. Na podstawie

otrzymanej wptaty Wykonawca wystawi fakture

zaliczkowaq, ktora zostanie przestana drogg
elektroniczng na wskazany przez

Zamawiajgcego adres e-mail.

Pozostatg cze$¢ wynagrodzenia stanowi kwota

wskazana w ust] powyzej pomniejszona o

kwote wptacong przez Zamawiajgcego w mysl

ust. 3 powyzej. Niniejsza kwota zostanie
zaptacona przez Zamawiajgcego na podstawie
faktury VAT wystawionej po podpisaniu

Protokotu Odbioru w terminie 3 dni od daty jej

wystawienia, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

W przypadku wyboru przez Zamawiajacego

finansowania:

a) kredyt za posrednictwem Wykonawcy
stanowigcy petng wartos¢ Umowy brutto
|Ub;

b) $rodki wtasne i kredyt za posrednictwem
Wykonawcy z zaliczkg stanowigca srodki
wiasne;

c) kwota kredytu zostanie przestana przez
bank bezposrednio na konto bankowe
Wykonawcy, zgodnie z  warunkami
zawartymi w umowie kredytowej.

W sytuacji, gdy Zamawiajagcy, mimo wsparcia

Wykonawcy, nie otrzyma kredytu od instytucji

finansowej i nie zdecyduje sie na zmiane

finansowania, Umowa ulegnie rozwigzaniu.

10.

1.

12.

13.

14.

15.
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Jezeli Umowa ulegnie rozwigzaniu na podstawie
§1ust. 6 Umowy, a Zamawiajgcy wptacit zaliczke,
o ktérej mowa w §3 ust.3 Umowy, Wykonawca
dokona jej zwrotu w terminie 14 dni, liczac od
dnia rozwigzania Umowy, dokonujac
witasciwych dziatart formalno-ksiegowych.
Udzielajgc ~ Zamawiajgcemu  wsparcia  w
pozyskaniu finansowania na zakup pompy
ciepta, szacuje sie, ze rata finansowania w
okresie ... lat  wyniesie ... zt
(stownie:
................................................................................. )zt
przy czym catkowity koszt finansowania nie
moze sie zmienic O WIeCEj NIZ ........ccococvvevnn. %.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie
faktur elektronicznych i przestanie ich na adres
e-mail podany w Umowie.

Kwota wskazana w ust. 1 powyzej obejmuje
Przedmiot Umowy wraz ze sprzetem i ustugami
wskazanymi w zatgczniku nr 1 do Umowy. Kazda
dodatkowa czynnos¢ nieujeta w zakresie prac,
bedzie dodatkowo ptatna przez Zamawiajacego
zgodnie z zapisami w Umowie i Ogolnych
Warunkach Umowy.

Wybranie finasowania za posrednictwem
Wykonawcy - dedykowany produkt Alior Banku
wraz z Programem Czyste Powietrze (z wktadem
wtasnym stanowigcym srodki wtasne lub bez)
wigze sie z obowigzkiem  dostarczenia
Wykonawcy przez Zamawiajgcego wszystkich
dokumentéw potrzebnych do ztozenia wniosku
o dofinansowanie.

Wybranie przez Zamawiajgcego finansowania
za posrednictwem Wykonawcy - dedykowany
produkt Alior Banku wraz z Programem Czyste
Powietrze (z wktadem wtasnym stanowigcym
$rodki wtasne lub bez) jest jednoznaczne z
wyrazeniem zgody na utylizacje pieca/kotta na
paliwo state przez Wykonawce, na zasadach
wskazanych w §8 Umowy.

W sytuacji otrzymania przez Zamawiajgcego
pozytywnej decyzji o dofinansowaniu, po
wybraniu finansowania za posrednictwem
Wykonawcy - dedykowany produkt Alior Banku
wraz z Programem Czyste Powietrze (z wktadem
wtasnym stanowigcym s$rodki wtasne lub bez),
kwota przyznanej dotacji zostanie przeznaczona
na sptate otrzymanego przez Zamawiajgcego
kredytu i bezposrednio przekazana do Alior
Banku.

Jezeli  Zamawiajacy  zdecyduje sie  na
finansowanie za posrednictwem Wykonawcy -
dedykowany produkt Alior Banku wraz z
Programem Czyste Powietrze (z wktadem
wiasnym stanowigcym srodki wtasne lub bez) i
otrzyma negatywng decyzje o dofinansowaniu,
zawarta przez niego umowa kredytu ulegnie
rozwigzaniu. W takiej sytuaciji Strony dokonaja
zmiany finansowania wskazanego w ust.2
powyzej poprzez zawarcie aneksu do Umowy.
Wykonawca nie gwarantuje Zamawiajgcemu
takich samych warunkow finansowania, jakie
otrzymat przy pierwszej umowie kredytu, jesli
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18.

19.

20.

Zamawiajgcy ponowienie zdecyduje sie na
kredyt za posrednictwem Wykonawcy.

W przypadku, o ktéorym wspomniano w ust.15
powyzej Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od
Umowy, nie decydujgc sie na zawarcie aneksu.
Zamawiajgcy powinien przesta¢ oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy drogg elektroniczng lub
za pomocag operatora pocztowego na dane
wskazane w §1 ust. 9 Umowy.

Otrzymanie przez Zamawiajgcego negatywnej
decyzji o dofinansowaniu po ztozeniu wniosku
za pomocyg dedykowanego produktu Alior
Banku lub nieotrzymanie kredytu z Alior Banku,
co bedzie skutkowato nierozpoczeciem przez
Wykonawce procesu przygotowania wniosku o
dofinansowanie, nie  wyklucza  ztozenia
samodzielnie przez Zamawiajagcego wniosku o
dofinansowanie w urzedzie lub przestanie go za
pomocg generatora wnioskow, jesli Umowa
zostanie zrealizowana.

Wykonawca informuje, ze dofinansowanie
Czyste Powietrze w ramach dedykowanego
produktu Alior Bank nie obejmuje
dofinansowania dla beneficjentow
uprawnionych do najwyzszego poziomu
dofinansowania.

W sytuacji, gdy Umowa zostanie zawarta poza
lokalem Wykonawcy podczas nieumowionej
wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego
pobytu Zamawiajgcego, co zostanie stosownie
potwierdzone os$wiadczeniem Zamawiajacego
wskazanym w §5 ust.1 Umowy, termin wptaty
zaliczki wskazany w ust. 3 powyzej bedzie
liczony od momentu spetnienia okreslonej
przestanki wskazanej w ust. 3 powyzej oraz
uptyniecia terminu na odstgpienie od Umowy, o
ktérym mowa w §5 ust.2 Umowy.

Wszelkie zwroty 1 opftaty na rzecz
Zamawiajagcego beda kierowane na numer
rachunku bankowego, z ktdrego Wykonawca
otrzymat wptate.

§3a
Ustugi dodatkowe

Kazda dodatkowa ustuga, nieujeta w zakresie
Przedmiotu Umowy, w tym koniecznos¢
wymiany lub remontu Punktu Montazu, usuniecia
obiektow uniemozliwiajgcych montaz pompy
ciepta czy zainstalowanie orurowania w bryle
budynku o dtugosci przekraczajgcej 5 mb, moga
zosta¢  wykonane przez Wykonawce za
odrebnym  wynagrodzeniem, oszacowanym
podczas wstepnego audytu technicznego oraz
przedstawionym Zamawiajgcemu i przez niego
zatwierdzonym.

Wykonawca zastrzega, ze Przedmiotem Umowy

nie obejmuje, w szczegolnosci:

a) dostosowania instalacji elektrycznej lub
istniejace;j instalaciji C.0, CW.U.
Zamawiajgcego na potrzeby poprawnej
wspotpracy z pompa ciepta,
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b) spetnienia wymagan technicznych do
zamontowania i prawidtowego dziatania
pompy ciepta, w tym  uzyskania
koniecznych decyzji administracyjnych (np.
pozwolenia na budowe), zwiekszenia mocy
przytgczeniowe;j, zmiany taryfy
energetycznej, zwiekszenia zabezpieczen
oraz wymiany elementow istniejacej
instalacji Zamawiajacego.

Zamawiajgcy  moze  zgtosic  Wykonawcy

zapotrzebowanie na ustuge dodatkowa droga

mailowa lub telefoniczna.

Wykonawca po otrzymaniu zgtoszenia w zakresie

ustugi dodatkowej, dokona analizy mozliwosci

zrealizowania tej ustugi, a nastepnie przedstawi

Zamawiajgcemu koszt tej ustugi wraz z zakresem

prac.

Po zaakceptowaniu przez Zamawiajacego

kosztow zwigzanych z ustugg dodatkows, Strony

zawrg stosowny aneks do Umowy, regulujgcy
ustalone kwestie. Po podpisaniu aneksu do

Umowy, Wykonawca wykona Przedmiot Umowy

wraz z ustugg dodatkowa.

Wykonawca zastrzega, iz termin rozpoczecia

montazu wskazany w §1 ust. 4 Umowy moze ulec

wydtuzeniu z uwagi na proces zawarcia aneksu
do Umowy i rodzaj ustugi dodatkowe;j.

§3b
Program Czyste Powietrze

Jezeli w dacie zawarcia i zrealizowania Umowy
prowadzony jest nabdr na dotacje ze srodkoéw
rzagdowego programu Czyste Powietrze, a

Zamawiajacy bedzie spetniat warunki programu

wsparcia, Wykonawca postara sie przygotowac

w imieniu  Zamawiajgcego  wniosek 0

dofinansowanie oraz:

a) w przypadku skorzystania przez
Zamawiajgcego z  finansowania  za
posrednictwem Wykonawcy - dedykowany
produkt Alior Banku wraz z Programem
Czyste Powietrze (z wktadem wtasnym lub
bez) - wgra¢ wniosek do systemu za
posrednictwem banku iskoordynowac
jego podpisanie przez Zamawiajgcego za
pomoca kodu sms;

b) w przypadku nieskorzystania przez
Zamawiajgcego z finansowania, o ktorym
wspomniano w pkt a) powyzej - wgrac
wniosek do generatora wnioskdw ©
dofinansowanie GWD i przestac
Zamawiajgcemu ten  wniosek  do
podpisania za pomoca profilu zaufanego
lub  podpisu  kwalifikowanego; jezeli
Zamawiajgcy nie bedzie posiadat podpisu
elektronicznego, Wykonawca nie wgra
whniosku do wspomnianego generatora,
tylko wydrukuje wypetniony wniosek i
przesle Zamawiajgcemu dokumenty za
posrednictwem operatora pocztowego na
adres zamieszkania wskazany w Umowie.

2. Wykonawca w przypadku opisanym w ust. 1 pkt.

a) powyzej przygotuje whniosek o)
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dofinansowanie po otrzymaniu  wszelkich,
niezbednych danych i dokumentow od
Zamawiajgcego oraz po zawarciu przez niego
umowy kredytu z Alior Bankiem. Natomiast w
sytuacji wskazanej w ust.1 pkt. b) Wykonawca
podejmie sie przygotowania wniosku 0
dofinansowanie po  podpisaniu  protokotu
odbioru pompy ciepta i optacenia przez
Zamawiajgcego  faktury  koncowej,  pod
warunkiem otrzymania od Zamawiajgcego
wszystkich niezbednych danych
i dokumentow.

Zamawiajacy jest zobowigzany do zatozenia
konta w generatorze wnioskow o
dofinansowanie GWD oraz podania adresu
mailowego, na ktory to konto zatozyt, aby
Wykonawca mogt za pomocag tego portalu
przesta¢ mu wniosek o dofinansowanie do
podpisania.  Sytuacja ta  nie  dotyczy
Zamawiajgcego, ktéry nie posiada profilu
zaufanego lub podpisu kwalifikowanego badz
zdecydowat sie na procedure Alior Banku.

Jezeli Zamawiajagcy otrzyma od Wykonawcy
wypetniony  wniosek o  dofinansowanie,
przestany za pomoca operatora pocztowegdo,
bedzie zobowigzany do jego podpisania
i samodzielnego ztozenia w odpowiednim
urzedzie.

Za niepodpisanie przez Zamawiajgcego wniosku
o dofinansowanie, Wykonawca nie odpowiada.
Wykonawca nie podejmuje sie dodatkowych
krokow zwigzanych z otrzymaniem przez
Zamawiajgcego dofinansowania z programu
Czyste Powietrze (poza wymienionymi w ust. 1
powyzej). Dalsze dziatania prowadzace do
otrzymania wsparcia finansowego Zamawiajgcy
wykona we wtasnym zakresie.

Wykonawca nie gwarantuje Zamawiajgcemu
otrzymania dofinansowania z programu Czyste
Powietrze ani nie ponosi odpowiedzialnosci za
termin rozpatrywania wnioskow i wyptaty
srodkéw. Wykonawca nie odpowiada takze za
zakonczenie  programu  przed  ztozeniem
whniosku o dofinansowanie badz za wydanie
negatywnej decyzji w zakresie dofinasowania.
Zamawiajacy jest zobowigzany zapoznaé sie z
zasadami programu i przeanalizowac¢, czy
spetnia wszystkie warunki.

Zamawiajacy jest takze zobowigzany dostarczy¢
Wykonawcy wszelkie informacje
i dokumenty niezbedne do przygotowania
whniosku o dofinansowanie. Jezeli Wykonawca
ich nie otrzyma, nie podejmie sie dziatan,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.

Wykonawca ma prawo odmaowié przygotowania
whniosku o dofinansowanie, jezeli po weryfikaciji
otrzymanych danych uzna, ze Zamawiajacy nie
spetnia warunkow programu Czyste Powietrze.

84
Gwarancja

Wykonawca udziela ... letniej gwarancji na
zamontowany sprzet oraz wykonane prace

V«AR/\GD

instalacyjne w zakresie pompy ciepta od dnia
podpisania protokotu odbioru i przekazania jej
do eksploatacji (dalej jako Gwarancja
Wykonawcy).

Zasadg obowigzywania Gwarancji Wykonawcy
jest dokonywanie przez Zamawiajgcego
autoryzowanego serwisu pompy ciepta (dalej:
serwis) co roku przez okres trwania tych
gwarancji od dnia podpisania protokotu
odbioru.

Majac na wzgledzie zapisy wskazane powyzej,
Zamawiajgcy wyraza zgode na dokonywanie
corocznego serwisu przez Wykonawce oraz
zgadza sie opfaci¢ te ustuge kazdorazowo na
podstawie otrzymanej faktury pro forma od
Wykonawcy w terminie 7 dni od wystawienia
faktury.

Cena jednego serwisu jest wskazana w Cenniku
Ustug Dodatkowych Wykonawcy, ktory znajduje
sie na stronie internetowe] www.arago.green
oraz w siedzibie Wykonawcy. Niniejszy Cennik
bedzie takze przesytany Zamawiajgcemu droga
mailowg wraz z wystawiong przez Wykonawce
fakturg pro forma.

Termin dokonania serwisu, po optaceniu przez
Zamawiajgcego faktury pro forma, bedzie
ustalany indywidualnie przez Strony drogg
mailowa lub telefoniczng.

Jezeli Zamawiajgcy nie dokona terminowo
zaptaty zgodnie z ust. 3 powyzej, Wykonawca
przyjmuije, ze rezygnuje on z dokonania serwisu
przez Wykonawce, co skutkuje zakonczeniem
obowigzywania Gwaranciji Wykonawcy
wczesniej niz okres jej obowigzywania tj. po
uptywie roku od ostatniego, autoryzowanego
Serwisu.

Zamawiajgcy moze dokonywadé zgtoszenia
wady instalacji pompy ciepta, w trakcie
obowigzywania gwarancji, telefonicznie (od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00)
pod nr + 48 600 991359 lub drogg mailowa na
adres: bok@arago.green.

Wykonawca gwarantuje, ze w  sytuacji
zgtoszenia przez Zamawiajgcego takiej awarii
pompy ciepta, ktdra uniemozliwia grzanie ciepte;
wody lub grzanie centralnego ogrzewania badz
powoduje  wyciek, ktéry moze narazi¢
Zamawiajgcego na straty materialne, jego
reakcja na otrzymane zgtoszenie nastgpi bez
zbednej zwtoki, lecz nie pdzniej niz w ciggu 72
godzin, liczac od chwili otrzymania zgtoszenia
od Zamawiajgcego, z <zastrzezeniem ust.9
ponizej. Reakcja nie jest jednoznaczna z
przyjazdem ekipy serwisowej do
Zamawiajgcego.

Jezeli Zamawiajgcy dokona zgtoszenia, o ktorym
mowa w ust. 8 powyzej, w dniu roboczym w
godzinach od 7:00 do 12:00,
Wykonawca zareaguje bez zbednej zwtoki, lecz
nie pozniej niz w ciggu 72 godzin od
otrzymania zgtoszenia,  kontaktujgc  sie  z
Zamawiajgcym i wysyfajac do niego, w razie
potrzeby, swojego pracownika celem usuniecia
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1.

powstatej awarii. Natomiast w sytuacji, gdy
Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego
zgtoszenie:

a) wgodzinach od podtnocy tj. 00:00 do
06:59 w dniu roboczym, zostanie przyjete,
iz dokonano go o godzinie 7:00 tego dnia
roboczego, w  ktérym  przekazano
Wykonawcy zgtoszenie awarii;

b) w godzinach po 12:00 do 23:59 w dniu
roboczym, zostanie przyjete, iz dokonano

go o godzinie 7:00 dnia roboczego
nastepujgcego po dniu, w  ktorym
przekazano  Wykonawcy  zgtoszenie
awarii;

c) w weekend lub dziert ustawowo wolny od
pracy, zostanie przyjete, iz dokonano go o
godzinie  7:00  najblizszego  dnia
roboczego nastepujacego po
weekendzie lub dniu ustawowo wolnym
od pracy, w ktérym  przekazano
Wykonawcy zgtoszenie awarii.

Zapisy wskazane w ust.8-9 powyzej dotyczg
wytgcznie awarii zgtoszonej przez
Zamawiajgcego, ktory posiada obowigzujgca
gwarancje na pompe ciepta zgodnie z
warunkami niniejszego paragrafu.

Wykonawca zapewnia realizacje Gwarancji
Wykonawcy oraz serwisu pompy ciepta na
terenie catej Polski. Zakres  Gwaranciji
Wykonawcy w przypadku stwierdzenia wady
obejmuje naprawe lub wymiane sprzetu badz
jego czesci na nowe.

Gwarancje udzielone w ramach zawartej
Umowy nie wytgczajg, nie ograniczajg ani nie
zawieszajg uprawnien /amawiajgcego
wynikajgcych z przepisow o rekojmi.
Zamawiajgcy ponosi  odpowiedzialnos¢  za
wszelkie uszkodzenia, usterki lub utrate pompy
ciepta lub jej czesci, powstate z jego winy.

W przypadku zaniedbania przez Zamawiajgcego
obowigzkow zwigzanych ze zgtoszeniem wad
pompy ciepta, ktore to zaniedbanie doprowadzi
do utraty uprawnien z tytutu rekojmi i gwaranciji,
Zamawiajgcy jest zobowigzany do usuniecia
wad instalacji pompy ciepta na wiasny koszt.
Poza Gwarancjg Wykonawcy, Zamawiajgcy ma
zapewniong takze gwarancje producencka
poszczegolnych elementdw pompy ciepta,

ktorej szczegodty zawarto w  warunkach
gwarancji danego producenta.
Wykonawca rozpatruje zgtoszenia

reklamacyjne, w tym ztozone w ramach
gwarancji oraz rekojmi w terminie 14 dni od
otrzymania zgtoszenia, na warunkach
i zasadach wskazanych w §16 i §16a Ogoélnych
Warunkéw Umowy, z zastrzezeniem ust. 8 i 9
powyzej.

§4a
Rozszerzenie Gwarancji Wykonawcy
na pompe ciepta SPRSUN lub NEW ENERGY

Jezeli w ramach zawartej Umowy Zamawiajgcy
zakupi od Wykonawcy pompe ciepta marki

2.
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SPRSUN lub NEW ENERGY, ma on mozliwos¢

skorzystac¢ z rozszerzonej, 7-letniej Gwarancji

Wykonawcy.
W ramach rozszerzenia Gwarancji Wykonawcy
Zamawiajgcy otrzyma takze zdalng opieke
Serwisowa.
Warunkiem uruchomienia i zapewnienia zdalnej
opieki serwisowej przez Wykonawce jest
zagwarantowanie przez Zamawiajgcego w
Punkcie Montazu statego i stabilnego potaczenia
internetowego za pomocg przewodu LAN badz
routera WiFi, ktory zapewni bardzo dobry i
stabilny sygnat.
Koszt rozszerzenia Gwarancji Wykonawcy wynosi
1.200,00 zt (stownie: tysigc dwiescie) zt netto. Do
wskazanej kwoty zostanie doliczony stosowny
podatek od towarow
i ustug. Koszt ten zostanie uwzgledniony w
kwocie wskazanej w §3 ust.1 Umowy, jezeli w ust.
6 ponizej Zamawiajgcy zdecyduje sie na
skorzystanie z rozszerzonej Gwarancji
Wykonawcy.
Jezeli  Zamawiajgcy  chce
rozszerzonej  Gwarancji
zobowigzany do:

skorzysta¢  z
Wykonawcy,  jest

a) odznaczenia swoje decyzji w ust6
ponizej,

b) zaptaty kwoty wskazanej w &3 ust.l
Umowy.

6. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze chce skorzysta¢ z

rozszerzonej Gwarancji Wykonawcy:
O TAK
O NIE

[0 NIEDOTYCZY

Jezeli w ust.6 powyzej Zamawiajgcy odznaczy, ze
chce skorzysta¢ z rozszerzonej Gwarancji
Wykonawcy, kwota wskazana w §3 ust.1 Umowy
bedzie zawiera¢ koszt rozszerzenia Gwarancji
Wykonawcy.

Rozszerzona Gwarancja Wykonawcy podlega
zasadom opisanym w §4 Umowy oraz
wskazanym w Ogolnych Warunkach Umowy.

85

Prawo Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy

1.

Zamawiajgcy os$wiadcza, ze niniejsza Umowa
zostata zawarta podczas umaowionej wizyty w
jego miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu:

O TAK I NIE

Zamawiajgcemu, gdy zawiera Umowe na
odlegtos¢ lub  poza lokalem Wykonawcy,
przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w
terminie 14 dni od objecia przez Zamawiajgcego
w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci
sprzetu zakupionego w ramach niniejszej
Umowy, bez podania przyczyny. Jezeli Umowa
zostata zawarta poza lokalem Wykonawcy

podczas nieumowionej wizyty w  migejscu
zamieszkania lub zwyktego pobytu
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Zamawiajgcego, termin na odstgpienie od
Umowy wynosi 30 dni od objecia przez
Zamawiajgcego w posiadanie ostatniej rzeczy,
partii lub czesci sprzetu zakupionego w ramach
Umowy, bez podania przyczyny.

W sytuacji odstgpienia do Umowy przez
Zamawiajgcego na podstawie ust.1 powyzej, nie
poniesie on zadnych kosztow zwigzanych z
Umowag. Stwierdzenie zawarte w zdaniu

V«AR/\GD

poprzedzajgcym nie dotyczy sytuacji, gdy
Zamawiajacy ztozy oswiadczenie znajdujace sie
ponizej, a Wykonawca rozpocznie wykonywanie
$wiadczenia.

. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy oraz
informacja o prawie do odstagpienia znajduja sie w
Ogolnych Warunkach Umowy.

OSWIADCZENIE Z/AMAWIAJACEGO

Niniejszym wnosze o dostawe i montaz pompy ciepta przed uptywem ustawowego terminu na odstgpienie od tej Umowy
wykonania instalacji pompy ciepta zawartej na odlegto$¢ badz poza lokalem Wykonawcy. Oswiadczam, ze zgodnie z art. 35
ustawy o prawach konsumenta, w przypadku odstgpienia od Umowy wykonania instalacji pompy ciepta w terminie
wspomnianym powyzej, zaptace za $wiadczenie spetnione przez Wykonawce do momentu ztozenia przeze mnie
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

(czytelny podpis Zamawiajgcego)

1.

Ogolne Warunki Umowy

Ogolne Warunki Umowy dostepne sg stronie internetowej www.arago.green oraz w siedzibie Wykonawcy.

OSWIADCZENIE ZAMAWIAJACEGO
Ninigjszym potwierdzam otrzymanie i zapoznanie sie z Ogdinymi Warunkami Umowy przed zawarciem Umowy oraz
o$wiadczam, ze akceptuje ich tresé.

(czytelny podpis Zamawiajgcego)

§7
Oswiadczenie o podatku VAT

Zamawiajgcy os$wiadcza, iz zgodnie
z posiadang dokumentacjg budowlana, jego:

[0 dom posiada powierzchnie uzytkowa
mniejszg niz 300 m?:

O TAK O NIE - posiada powierzchnie

O mieszkanie (lokal) posiada powierzchnie
uzytkowg mniejszg niz 150 m2

O TAK O NIE - posiada powierzchnie

Powyzsze  od$wiadczenie  stuzy  ustaleniu
odpowiedniej stawki podatku od towardw i
ustug (VAT). Obnizona stawka 8% podatku VAT
obowigzuje dla obiektow objetych spotecznym
programem mieszkaniowym, czyli dla domow o
powierzchni uzytkowej nie wiekszej niz 300 m? i
mieszkan (lokali) o powierzchni uzytkowej do
150 m? pod warunkiem, ze zamontowana
instalacja bedzie wykorzystywana na potrzeby
wilasne  gospodarstwa  domowego.  Dla
powierzchni uzytkowej przekraczajgcej
wskazane powyzej m? stosuje sie 23% stawke
podatku od towardw i ustug (VAT).

Zamawiajgcy na zgdanie Wykonawcy, a takze w
kazdym przypadku nieztozenia os$wiadczenia
wskazanego w ust.1 powyzej przekaze mu

dokument potwierdzajgcy powierzchnie
uzytkowa (np. pozwolenie na budowe).

§8
Utylizacja starej jednostki cieplnej

Zamawiajgcy jest zobowigzany do utylizacji
pieca/kotta na paliwo state w przypadku
wymiany go na pompe ciepta, jezeli chce
skorzystac z dofinansowania z programu Czyste
Powietrze. W takiej sytuacji na Zamawiajgcym
cigzy wymog bezwzglednego zlikwidowania
tego urzadzenia, czego potwierdzeniem musi
by¢  imienny  dokument  zatwierdzajgcy
zeztomowanie.

2. Wykonawca moze zapewni¢ Zamawiajgcemu

ustuge zutylizowania pieca/kotta na paliwo state
za dodatkowg optatg. Koszt utylizacji pieca z
pomocg Wykonawcy wynosi 2.500,00 (stownie:
dwa tysigce piec¢set) zt netto. Do kwoty tej
zostanie doliczony stosowny podatek od
towaréow i ustug. Koszt ten zostanie
uwzgledniony w kwocie wskazanej w §3 ust.]
Umowy, jezeli w ust. 3 ponizej Zamawiajgcy
zdecyduje sie na skorzystanie z ustugi
Wykonawcy w zakresie utylizacji pieca/kotta na
paliwo state.

3. Jezeli Zamawiajgcy chce skorzysta¢ z

przedmiotowej ustugi, jest zobowigzany do:

a) odznaczenia swoje decyzji w ust.4 ponizej,

b) zaptaty kwoty wskazanej w §3 ust.]
Umowy.
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4.  Zamawiajgcy os$wiadcza, ze chce skorzystaé z internetowej www.arago.green oraz w siedzibie
ustugi  Wykonawcy w  zakresie utylizacji Wykonawcy.
pieca/kotta na paliwo state:
§10
0 TAK L) NE Ubezpieczenie pompy ciepta
5. Jezeli w ust.4 powyzej Zamawiajagcy odznaczy,
7e chce skorzysta¢ z przedmiotowej ustugi, 1. Zamawiajgcy moze skorzystac¢ z 12-miesiecznego,
kwota wskazana w §3 ust1 Umowy bedzie podstawowego ubezpieczenia instalacji pompy
zawiera¢ koszt ustugi Wykonawcy w zakresie ciepta oferowanego przez firme Sopockie
utylizacji pieca/kotta na paliwo state. Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A. z
6. Utylizacja pieca/kotta na paliwo state odbedzie siedzibg w Sopocie po spetnieniu  warunkdw
sie po opfaceniu przez Zamawiajgcego faktury wskazanych w ust. 2 ponizej.
koncowej oraz po montazu Przedmiotu Umowy 2. Wykonawca pomoze Zamawiajgcemu w zawarciu
przez Wykonawce, w terminie ustalonym polisy ubezpieczeniowej, jezeli zostang spetnione
indywidualnie przez Strony telefonicznie lub tacznie ponizsze warunki:
droga mailowa. a) Zamawiajgcy opfaci w catosci faktury za
7. Zamawiajgcy moze zrezygnowacC z niniejszej wykonanie pompy ciepta w terminie,
ustugi w terminie 7 dni od zawarcia Umowy, b) zostanie wykonany montaz pompy ciepta,
przesytajac ~ drogg  mailowa na  adres: c) Zamawiajgcy odznaczy w chwili zawarcia
bok@arago.green lub listem poleconym na Umowy, w ust. 4 ponizej, ze decyduje sie na
adres  siedziby =~ Wykonawcy  stosowng ubezpieczenie podstawowe wskazane w ust. 1
informacje. Rezygnacja z tej ustugi bedzie powyzej.
wigzata sie z zawarciem przez = Strony 2a. Koszt ustugi pozyskania rocznego podstawowego
stosownego aneksu do Umowy. ubezpieczenia Przedmiotu Umowy zostanie
8. Po dokonaniu utylizacji Wykonawca przedle uwzgledniony w kwocie  wynagrodzenia
Zamawiajgcymi  dokument  potwierdzajacy wskazanego w §3 ust.1 po o$wiadczeniu przez
zeztfomowanie. Zamawiajgcego w ust. 4 ponizej, ze chce
§9 skorzystac z niniejszej ustugi.
Program ,Bonus za pompe ciepta z Arago” 3. Zawarcie polisy ubezpieczeniowej nie moze
nastgpi¢ przed zakonczeniem montazu instalacji
1. W ramach wziecia udziatu w Programie ,Bonus pompy ciepta oraz optaceniem przez
za pompe ciepta z Arago” (dalej: Program) Zamawiajagcego w catosci faktur za dostawe i
Zamawiajagcy ma  mozliwos¢  otrzymania montaz pompy ciepta.
jednego z dwdch dostepnych bonusow: 4. Zamawiajgcy oswiadcza, iz chce skorzystac z ustug
a) WAKACJE Z ARAGO tj. voucher na polegajgcych na pozyskaniu rocznego
7-dniowy pobyt w luksusowym podstawowego ubezpieczenia Przedmiotu Umowy
apartamencie nad polskim morzem w od zaktadu ubezpieczen, z ktorym wspotpracuje
wybranej sieci Holiday Park & Resort od Wykonawca - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
Wykonawcy; ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie:

b) ZAKUPY Z ARAGO tj. e-vouchery o tgcznej

kwocie 500 zt do wykorzystania w sieci O TAK O NIE
sklepow Biedronka od Wykonawcy. 5. Przedmiot ubezpieczenia zostanie objety ochrong

ubezpieczeniowag nie szybciej niz od pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym zamontowano instalacje pompy ciepta i
podpisano protokot koricowy odbioru instalacji
pompy ciepta, z zastrzezeniem ust. 3 powyzej.

6. Po zawarciu polisy ubezpieczeniowej Wykonawca
przesle Zamawiajgcemu drogg mailowg certyfikat
potwierdzajgcy objecie instalacji pompy ciepta
ochrong ubezpieczeniowg. W sytuaciji, gdy
Zamawiajacy nie bedzie posiadat adresu e-mail,

O TAK-WAKACIJE Z ARAGO certyfikat zostanie przestany listem poleconym na
adres wskazany w niniejszej umowie.

7. Po zawarciu polisy ubezpieczeniowej rezygnacja z

O NIE niej jest mozliwa wytgcznie na podstawie warunkéw
wskazanych w polisie.

8. Szczegdty dotyczgce ubezpieczenia, w tym
dodatkowe warunki, ktére Zamawiajacy musi
spetni¢, aby zawarta polisa obejmowata jego
instalacje pompy ciepta, znajdujg sie w Warunkach
Ubezpieczenia Instalacji na stronie internetowe;j
www. arago.green oraz w siedzibie Wykonawcy.

2. Zamawiajacy otrzyma bonus, jezeli:
a) zostang przez niego spetnione warunki
okreslone w Regulaminie Programu;
b) wskaze w ust. 3 ponizej, ze chciatby
otrzymac jeden z wybranych bonusdw;
c) limit bonusow nie zostanie wyczerpany
do dnia zawarcia niniejszej umowy.
3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze chciatby otrzymac
bonus:

[ TAK - ZAKUPY Z ARAGO

4. Jezeliw ust. 3 powyzej nie zostanie odznaczona
zadna odpowiedz, Wykonawca przyjmuje, ze
Zamawiajacy nie wyraza checi wziecia udziatu
w Programie.

5. Wszystkie szczegoty dotyczace Programu
,Bonus za pompe ciepta z Arago” znajduja sie w
Regulaminie dostepnym na stronie
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8§11
Postanowienia korncowe

W zwigzku z zawarciem oraz realizacja Umowy,
Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe

Zamawiajgcego. Klauzula dotyczaca
przetwarzania  przez  Wykonawce  danych
osobowych Zamawiajgcego, ktorej

przedstawienie stanowi realizacje obowigzkow
przewidzianych w Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODQO") stanowi Zatgcznik nr 4 do
Umowy.

W przypadku przekazania przez Zamawiajacego
lub bezposredniego pozyskania przez
Wykonawce, danych osobowych petnomocnika,
przedstawiciela ustawowego lub innej osoby
reprezentujgcej Zamawiajgcego, Wykonawca
bedzie przetwarzat ich dane osobowe. Klauzula
dotyczaca przetwarzania przez Wykonawce
danych osobowych Zamawiajgcego, ktorej
przedstawienie stanowi realizacje obowigzkéw
przewidzianych w Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,LRODO") stanowi Zatgcznik nr 4 do
Umowy.

Kalkulacja finansowa przedstawiona w Umowie
zostata wykonana na podstawie przepiséw oraz
zatozen prognostycznych dotyczgcych zdarzen
nieznanych w przysztosci. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za zmiany i wskazanie przez
instytucje finansowg innych kwot. Indywidualne
wartosci  kredytu zostang wyliczone przez
instytucje finansowg w momencie zawarcia
umowy kredytowe;j.

Kalkulacja dotyczgca zuzycia energii elektrycznej
przez pompe ciepta przedstawiona

0

10.
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Zamawiajgcy:
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Zamawiajgcemu zostata wykonana na podstawie
zatozen prognostycznych i szacunkowych
danych. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za faktyczne koszty energii
elektrycznej, ktore bedzie ponosit Zamawiajgcy
po zamontowaniu pompy ciepta w wyniku jej
uzytkowania.

Strony os$wiadczajg, iz komunikacja w sprawie
realizacji Umowy bedzie odbywac sie w formie
elektronicznej, chyba ze Zamawiajgcy wskaze
inng, preferowang forme kontaktu.

Niniejsza Umowa wraz z Ogdélnymi Warunkami
Umowy stanowi jedyny stosunek prawny tgczacy
Strony i dotyczgcy Przedmiotu Umowy. Zadne
inne ustalenia, w szczegolnosci ustne, dokonane
W czasie negocjacji nie wigza Stron i nie powoduja
powstania po stronie Zamawiajgcego lub
Wykonawcy praw lub obowigzkéw.

Integralng czes¢ Umowy stanowig Zatgczniki, w
tym Ogolne Warunki Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.
Zmiana Umowy lub Zatgcznika nr 1 wymaga
zawarcia przez Strony aneksu w formie
dokumentowej badz pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Wszelkie spory wynikte z realizacji Umowy beda
rozstrzygane przez wiasciwy sad Powszechny.

Do postanowien niniejszej Umowy stosuje sie
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca:

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 - Specyfikacja oparta na cenniku

Zatacznik nr 2 - Dodatkowe zgody Zamawiajgcego
Zatacznik nr 3 - Efektywnosc¢ energetyczna budynku
Zatacznik nr 4 - Klauzula informacyjna Wykonawcy
Zatacznik nr 5 - Dotacja M&j Prad

Zatacznik nr 6 - Petnomocnictwo dot. programu Méj Prad
Zatacznik nr 7 - Ogodlne Warunki Umowy
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Zatgcznik nr 1
Specyfikacja oparta na

CONMNIKU NI et et et e et eeeee e eeeeeeean

Parametry do doboru pompy ciepta dla budynku Zamawiajgcego

Powierzchnia uzytkowa budynku

Rodzaj izolacji (ocieplenia budynku)

Temperatura zadana (preferowana
przez Zamawiajgcego w budynku)

Szczegoty techniczne Przedmiotu Umowy

Moc pompy ciepta:

Producent pompy ciepta

Typ (model)*

Zestaw: kpl: v
Jednostka wewnetrzna: SZUt i,
Jednostka zewnetrzna: SZU: v
Bufor: co najmniej 100l SZE.: o
Zbiornik wody CWU SZU: v

Osprzet kpl: oo

Jednostka bezpieczenstwa, przepona, orurowanie, podtgczenie pompy

ciepta z instalacjg c.o. oraz c.w.u. (komplet) Pl

Instalacja chtodnicza z osprzetem elektrycznym kpl: oo

Podstawa jednostki zewnetrznej SZtt i,

Zamkniecie uktadu otwartego O TAK [ NIE
Grupa pompowa** O 1AK O NIE
Stojak pod pompe ciepta ze stali nierdzewnej O TAK [ NIE 74 I
Potgczenie pompy ciepta ze starym zrédtem ciepta w ukfadzie otwartym 0 TAK [ NIE
Ptukanie instalaciji O TAK [0 NIE
Wycena indywidualna OO TAK [ NIE
Rozszerzony audyt - wizja Punktu Montazu O TAK [0 NIE
Niezalezne sterowanie dwoma obiegami grzewczymi*** 0 TAK [ NIE
Zalanie uktadu pompy ciepta glikolem tgcznie z zamontowaniem wymiennika ciepta O TAK [ NIE
Dodatkowy sterownik bezprzewodowy jednego obiegu O TAK [ NIE
Potgczenie pompy ciepta z uktadem solarnym poprzez wymiennik ciepta 0 TAK [ NIE

* Urzadzenie preferowane. W przypadku braku dostepnosci wskazanego modelu pompy ciepta, Wykonawca
zastrzega mozliwos¢ jego zmiany na inny model o podobnych parametrach. Niniejsza zmiana nie wptywa na warto$c

Przedmiotu Umowy.
** Nalezy wypetni¢ tylko w przypadku, gdy wybrano pompe ciepta marki Midea Group.

*** Nalezy wypetnic¢ tylko w przypadku, gdy wybrano pompe ciepta marki SPRSUN lub NEW ENERGY.
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Zatgcznik nr 2

Dodatkowe zgody Zamawiajgcego
Zgoda na wykonanie i wykorzystywanie dokumentacii fotograficznej przedmiotu umowy

O  Wyrazam zgode na wykonywanie przez Wykonawce dokumentaciji fotograficznej zamontowanego Przedmiotu Umowy
oraz publikowanie tych zdje¢ w zasobach papierowych oraz cyfrowych Wykonawcy oraz podmiotow z nim
wspotpracujgcych, w celu realizacji przez Wykonawce dziatan o charakterze informacyjnym, promocyjnym majgcych na
celu popularyzacje s$wiadczonych przez niego ustug, oferowanych produktéw, a takze dziatalnosci jego
podwykonawcow oraz Partnerdw. Wykonawca o$wiadcza, iz opisane czynnosci beda realizowane z zachowaniem
anonimowos$ci Zamawiajgcego. Zamawiajgcy oswiadcza, iz nie bedzie wysuwat wobec Wykonawcy zadnych roszczen,
ktore miatyby jakikolwiek zwigzek z podejmowaniem takich dziatan.

Zgoda na komunikacije elektroniczng, telefoniczng — marketing i informacije o produktach, ustugach wtasnych

O  Wyrazam zgode na przesytanie droga elektroniczng (e-mail lub SMS) przez Arago sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy ofert,
informaciji o produktach lub ustugach witasnych spofki, a takze innych informaciji marketingowych na podany przeze mnie
adres e - mail lub numer telefonu.

O  Wyrazam zgode na nawigzywanie ze mna kontaktu telefonicznego na wskazany przeze mnie numer telefonu przez Arago

sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy w zwigzku z przedstawieniem mi oferty, informaciji o produktach lub ustugach wtasnych
spofki, a takze innych informaciji marketingowych.
Zgoda na komunikacije elektroniczng, telefoniczng — marketing i informacije o produktach, ustugach podmiotéw trzecich

O  wyrazam zgode na przesytanie mi droga elektroniczng (e-mail lub SMS) przez Arago sp. z 0.0. z siedziba w Brodnicy,

ofert, informacji o produktach lub ustugach, a takze innych informacji marketingowych podmiotéw powigzanych z Arago
sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy na podany przeze mnie adres e-mail lub numer telefonu.

O Wyrazam zgode na nawigzywanie ze mna kontaktu telefonicznego na wskazany przeze mnie numer telefonu przez Arago
sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy w zwigzku z przedstawieniem mi oferty, informacji o produktach lub ustugach podmiotow
powigzanych z Arago sp. 7 0.0. z siedzibg w Brodnicy, a takze innych informaciji marketingowych.

Zgoda na udostepnienie danych osobowych do EnMS Polska sp. z 0. 0. w zwigzku z zainteresowaniem mozliwoscig

uzyskania dofinansowania pompy ciepta

O Wyrazam zgode na udostepnienie moich danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, numeru telefonu do EnMS
Polska sp. 7z 0.0. s siedzibg w Chorzelowie w celu nawigzania ze mna przez spoétke kontaktu telefonicznego w zwigzku z
zainteresowaniem mozliwoscig uzyskania dofinansowania pompy ciepta oferowanego przez EnMC Polska sp. z 0.0. oraz
podmioty z nig wspotpracujgce.

Zgoda na udostepnienie danych osobowych do Orange Energia sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie w zwigzku

z zainteresowaniem ofertg Orange Energia sp. z 0.0. dotyczacg bilansowania 1:1 i checig zawarcia umowy z Orange

Energia sp. z 0.0.

O  Wyrazam zgode na udostepnienie moich danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, nr PESEL, adresu

zamieszkania, adresu korespondencyjnego, nr telefonu, adresu e-mail, adresu i nr PPE, taryfy, zuzycia, danych z faktury
za prad, mocy instalacji fotowoltaicznej, okresu obowigzywania umowy kompleksowej i warunkow jej wypowiedzenia
oraz kopii umowy dotyczgcej wykonania instalacji fotowoltaicznej, Orange Energia sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w
celu sporzadzenia umowy dotyczgcej bilansowania 1:1i przestania jej do mnie drogg mailowa.

data, miejscowosé, imie i nazwisko

Wyrazenie kazdej z powyzszych zgdd jest dobrowolne, a udzielong zgode mozesz w kazdym momencie cofnac, co nie wplynie na zgodnosc z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych osob chcacych otrzymywac od nas droga elektroniczng (SMS, e-mail) lub za posrednictwem
potaczenia telefonicznego informacii o produktach, ustugach, programach, innych informacji marketingowych Wykonawcy lub podmiotéw trzecich.

Przedstawienie klauzuli informujace]j o przetwarzaniu danych osobowych stanowi realizacje obowiazkow przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO").

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Arago Sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy pod adresem: ul. Podgorna 82a, 87-300 Brodnica (dalej: ,Administrator”).
Administrator danych osobowych jest dostepny pod adresem e-mail: privacy@arago.green oraz pod adresem korespondencyjnym: ul. Podgorna 82a, 87-300 Brodnica.
Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu nawiazywania kontaktu telefonicznego lub przesytania droga elektroniczna (e-mail lub SMS) ofert, informacji o
produktach, ustugach, programach innych informacji marketingowych Administratora lub podmiotéw trzecich, a takze innych informacji marketingowych na podany
adres e - mail lub numer telefonu, na podstawie dobrowolnej zgody osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 11it. a RODO oraz art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 1. 0
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng i art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne). Pani/Pana dane osobowe moga by¢ rowniez na podstawie
dobrowolnej zgody udostepnione do EnMS Polska sp. z 0.0. s siedzibg w Chorzelowie w celu nawiazania przez spotke kontaktu telefonicznego w zwigzku z
zainteresowaniem mozliwoscia uzyskania dofinansowania pompy ciepta oferowanego przez EnMC Polska sp. z 0.0. oraz podmioty z nig wspoétpracujace.

Zgode moze Pan/i w kazdym momencie cofngdé, co nie wpltynie na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Pana/Pani dane osobowe przetwarzamy do czasu otrzymania informacji o wycofaniu zgody, a przypadku, gdy zgoda nie zostanie wycofana - przez okres 3 lat od
momentu pozyskania Twoich danych osobowych.

. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moze byé: upowazniony do tego personel Administratora; EnMS Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Chorzelowie - w przypadku,

gdy wyrazites zgode na udostepnienie Pani/Pana danych osobowych spotce w celu nawiazania kontaktu telefonicznego w zwiazku z zainteresowaniem mozliwoscia
uzyskania dofinansowania pompy ciepta oferowanego przez EnMC Polska sp. z 0.0. oraz podmioty z nig wspotpracujace; podmioty przetwarzajgce dane osobowe na
zlecenie Administratora dla wypetnienia celow, dla jakich dane te sg zbierane (w szczegolnosci podmioty dostarczajgce rozwiazania IT oraz $wiadczace ustugi IT,
podmioty udzielajace wsparcia technicznego, prawnego, pozyskujace leady, obstugujace centralke telefoniczna); podmioty te musza mie¢ dostep do danych, aby
wykonywac swoje obowiazki. Podmioty te bedg miaty dostep do danych osobowych tylko w zakresie niezbednym do realizacji spoczywajacych na nich zadan; a takze
organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organdw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepisdow powszechnie obowigzujgcego prawa.

Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, zadania ich sprostowania, usuniecia, sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania,
wycofania zgody a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez administratora, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.Zgoda moze by¢ wycofana poprzez przestanie wniosku na adres poczty elektronicznej: privacy@arago.green.

Administrator danych osobowych nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j. Pani/Pana dane
osobowe nie sa poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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Zatgcznik nr 3
Efektywnosc energetyczna budynku

1. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ otrzymania Swiadectwa Charakterystyki Energetycznej (dalej jako ,Swiadectwo”), jezeli
jego budynek spetnia minimalne wymagania, ktére zostaty sformutowane poprzez okreslenie dopuszczalnych
parametréw zwigzanych z zapotrzebowaniem na energie oraz izolacyjnoscia cieplnag przegrod, w nastepujgcy sposob:
a) obliczeniowa warto$¢ wskaznika okreslajgcego roczne zapotrzebowanie na nieodnawialng energie pierwotng (EP)
do ogrzewania, wentylacji, chtodzenia oraz przygotowania cieptej wody uzytkowej, a w przypadku budynku
uzytecznosci publicznej, zamieszkania zbiorowego, produkcyjnego, gospodarczego i magazynowego - rowniez
do oswietlenia wbudowanego, powinna by¢ mniejsza od wartosci granicznej okreslonej w rozporzadzeniu
sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (dalej jako
rozporzgdzenie WT");

b) przegrody oraz wyposazenie techniczne budynku powinny odpowiadac przynajmniej wymaganiom izolacyjno$ci
cieplnej okreslonym w rozporzadzeniu WT;

oraz nie nalezy do budynkow zwolnionych z obowigzku pozyskania Swiadectwa.

Wymagania minimalne uznaje sie za spetnione dla budynku podlegajgcego przebudowie, jezeli przegrody oraz

wyposazenie techniczne budynku podlegajgce przebudowie odpowiadajg przynajmniej wymaganiom izolacyjnosci

cieplnej.

2. Wykonawca posiada uprawnienia do sporzadzenia oraz zgtoszenia Swiadectwa i moze w ramach zawartej Umowy, w
imieniu Zamawiajacego pozyskaé dla niego Swiadectwo, jezeli jego budynek bedzie spetniat warunki, o ktérych mowa
w ust. 1 powyzej oraz Zamawiajgcy:

a) os$wiadczy, ze chee skorzystaé z pomocy Wykonawcy w zakresie pozyskania Swiadectwa w ust. 3 ponizej oraz

b) dostarczy Wykonawcy wypetniony formularz wraz z danymi niezbednymi do przeprowadzenia przez
Wykonawce weryfikaciji, a nastepnie sporzadzenia Swiadectwa oraz

c) zaptaci petne wynagrodzenie wynikajgce z §3 ust.1 Umowy oraz

d) nie odstgpi od Umowy.

3. Zamawiajacy os$wiadcza, ze chce skorzysta¢ z pomocy Wykonawcy w zakresie pozyskania Swiadectwa i upowaznia
go do jego sporzadzenia oraz zgtoszenia do wtasciwego urzedu:

O TAK

O NIE

4. Jezeli w ust. 3 powyzej nie zostanie odznaczona zadna odpowiedz, Wykonawca przyjmuje, ze Zamawiajgcy nie chce
skorzystaé z pomocy Wykonawcy w zakresie pozyskania Swiadectwa.

5. Wykonawca po sporzagdzeniu i zgtoszeniu Swiadectwa, przekaze Zamawiajgcemu Swiadectwo opatrzone numerem
nadanym w centralnym rejestrze charakterystyki energetycznej budynkow.

6. Swiadectwo jest wazne przez 10 lat od dnia jego sporzadzenia.

7. Wykonawca sporzadzi i zgtosi Swiadectwo w terminie 1 roku, liczac od momentu spetnienia przez Zamawiajgcego
warunkow wskazanych w ust. 2 lit. b-c powyzej, jednak nie szybciej niz zostanie zrealizowany montaz pompy ciepta,
wynikajacy z Umowy.
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Zatgcznik nr 4
Klauzula informacyjna Wykonawcy

Klauzula informacyjna dotyczagca przetwarzania danych osobowych osdb zawierajgcych ze spdtkg  umowe
w przedmiocie wykonania instalacji pompy ciepta mogacych skorzysta¢ z ustug dodatkowych oferowanych przez spotke w
porozumieniu z podmiotami trzecimi.

Przedstawienie klauzuli informujacej o przetwarzaniu danych osobowych stanowi realizacje obowigzkow przewidzianych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,RODQO").

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Arago Sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy pod adresem:

ul. Podgdrna 82a, 87-300 Brodnica (dalej: ,Administrator”).

Administrator danych osobowych jest dostepny:

a)  podadresem e-mail: privacy@arago.green;

b)  pod adresem korespondencyjnym: ul. Podgdérna 82a, 87-300 Brodnica.

2. Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane od Partnera wspdtpracujagcego z Administratorem w zwigzku z nawigzaniem
przez ten podmiot kontaktu, a w przypadku ustalenia, i7 jest Pan/i zainteresowany produktami/ustugami swiadczonymi przez
spotke i podmioty z nig wspdtpracujgce, podjeciem czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy, a takze jej zawarcia.(*)

3. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) Zawarcie oraz realizacja umowy w przedmiocie wykonania instalacji pompy ciepta
e Podejmowanie czynno$ci zmierzajgcych do zawarcia z Panig/Panem umowy i jej wykonywania (podstawa z art.
6 ust. 1lit. b) RODO);

e realizacji kontaktu w sprawie wykonywania umowy, zapobiegania oszustwom, utrzymywania relacji biznesowych,
CO stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODQ);

e realizacji cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych z zakresu podatkow i rachunkowosci w
szczegolnosci: prowadzenia ksiegowosci, rozliczenia podatkéw, archiwizacji danych na potrzeby ksiegowe
(podstawa z art. 6 ust. 1lit. ¢) RODO w zwigzku z przepisami prawa podatkowego i ustawy o rachunkowosci);

e ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1
lit. f) RODO).

b) Udzielenie administratorowi petnomocnictwa do reprezentowania intereséw wobec podmiotow trzecich w zwigzku ze
skorzystaniem z produktéw i ustug oferowanych przez Administratora bgdz podmioty z nim wspdtpracujgce

e Podejmowanie czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy pomiedzy Panem/Panig a podmiotem trzecim
i jej wykonywania, a w szczegolnosci weryfikacji naszego umocowania do reprezentowania przed podmiotami
trzecimi (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, ktérym jest
umozliwienie nam sprawnego zawarcia umowy w Twoim imieniu oraz umozliwienie weryfikacji naszego
umocowania do jej zawarcia,

e dokonanie rozliczen podatkowych i prowadzenia dokumentaciji ksiegowej (podstawa z art. 6 ust. 1lit. ¢) RODO),

e ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODO), tj. przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych interesow;

e w celu nawigzania lub utrzymywania kontaktu, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6
ust. 11it. f) RODQ).

c) Skorzystanie z programow promocyjnych, voucherow, bondw oferowanych przez Administratora we wspotpracy z
podmiotami trzecimi

e na potrzeby przeprowadzenia programu/akcji - do czasu wykonania wszystkich czynnosci zwigzanych z
organizacja, na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO, w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotycza;

e dokonanie rozliczen podatkowych i prowadzenia dokumentaciji ksiegowej (podstawa z art. 6 ust. 1lit. ¢) RODO),

e ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODO), tj. przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych interesow;

e w przypadku zgtoszenia reklamagiji - do czasu jej rozpatrzenia, co stanowi realizacje prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1lit. f) RODQ);

d) Skorzystanie z ustug posrednictwa finansowego oraz ubezpieczeniowego, w tym dopasowanie i przedstawienie
aktualnej oferty ustug finansowych i ubezpieczeniowych podmiotow, z ktorymi Administrator wspdtpracuje

e w celu swiadczenia ustugi posrednictwa finansowego, zwigzanej z uzyskaniem dofinansowania Iub
ubezpieczenia przedmiotu umowy, w tym dopasowania i przedstawienia aktualnej oferty ustug podmiotéw
wspotpracujgcych z Administratorem, a wiec przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i
wykonywania umowy (art. 6 ust. 1lit. b) RODQO);

e w celudokonania rozliczenia wynagrodzenia (podstawa z art. 6 ust. 11it. f) RODQ), tj. na podstawie realizowanego
przez nas prawnie uzasadnionego interesu;

e ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODO), tj. przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych interesow;

4. Jesli przekazuje nam Pan/i swoje dane osobowe bezposrednio, jest to dobrowolne, przy czym niezbedne do zawarcia
i realizacji umowy, utrzymywania kontaktu, a takze korzystania z ustug dodatkowych. Niepodanie danych osobowych
skutkuje niemozliwoscia lub utrudnieniem w realizacji powyzej wymienionych czynnosci.

5. Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy, do momentu przedawnienia roszczen lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa (np. prowadzenia ksiegowosci,
rozliczenia podatkow, archiwizacji danych na potrzeby ksiegowe - 5 lat od zakoriczenia roku podatkowego).

6.  Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moze byé:
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a) upowazniony do tego personel Administratora;

b) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Administratora dla wypetnienia celow, dla jakich dane te sg
zbierane (w szczegdlinosci podmioty dostarczajgce rozwigzania IT oraz $wiadczgce ustugi IT, podmioty udzielajgce
wsparcia technicznego, prawnego, finansowego, zwigzanego z pozyskiwaniem leadow, obstugg centralki
telefonicznej, podmioty $wiadczace ustugi pocztowe, kurierzy); podmioty te muszg mie¢ dostep do danych, aby
wykonywac¢ swoje obowigzki. Podmioty te bedag miaty dostep do danych osobowych tylko w zakresie niezbednym
do realizacji spoczywajgcych na nich zadan;

) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organow wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa;

7. Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych, zadania ich sprostowania, usuniecia,

sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez administratora, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Administrator danych osobowych nie zamierza przekazywac¢ Pani/Pana danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej. Pani/Pana dane osobowe nie sg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych osdb wyznaczonych do realizacji umowy, nawigzywania
kontaktu, uprawnionych o reprezentowania interesow osoby lub podmiotu korzystajgcego z naszych produktéw lub ustug.

Przedstawienie klauzuli informujacej o przetwarzaniu danych osobowych stanowi realizacje obowigzkéw przewidzianych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,RODO").

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Arago Sp. z 0.0. z siedzibg w Brodnicy pod adresem:
ul. Podgodrna 82a, 87-300 Brodnica (dalej: ,Administrator”).

2. Administrator danych osobowych jest dostepny:

a)  podadresem e-mail: privacy@arago.green;

b)  pod adresem korespondencyjnym: ul. Podgdrna 82a, 87-300 Brodnica.

3. Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane od Partnera wspdtpracujgcego z Administratorem w zwigzku z nawigzaniem
przez ten podmiot kontaktu, a w przypadku ustalenia, iz jest Pan/i zainteresowany produktami/ustugami $wiadczonymi przez
spotke i podmioty z nig wspdtpracujace, podjeciem czynnosci zmierzajagcych do zawarcia umowy, a takze jej zawarcia.(*)

4. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) zawarcia umowy pomiedzy osobg badz podmiotem korzystajgcym z naszych produktéw lub ustug a nami i jej
wykonywania, a w szczegolnosci weryfikacji Pani/Pana umocowania do zawarcia umowy oraz kontaktu z
Panem/Panig jako osobg kontaktowa w zwigzku z wykonywaniem umowy (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODQ), tj. na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu;

b) w celu dokonania rozliczert podatkowych i prowadzenia dokumentaciji ksiegowej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO), tj. przetwarzanie danych jest niezbedne dla wypetniania obowigzkow prawnych, a wynikajgcych z
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym przepiséw prawa podatkowego oraz przepiséw o
rachunkowosci;

o) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pomiedzy osobg/podmiotem zawierajgcym umowe a nami
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), tj. przetwarzanie jest niezbedne do celdow wynikajacych z naszych prawnie
uzasadnionych interesow;

d) w celu nawigzania lub utrzymywania kontaktu z osobg badz podmiotem na rzecz ktérego realizowana jest umowa,
za Twoim posrednictwem, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1lit. f) RODO).

5. Jesli przekazuje nam Pan/i swoje dane osobowe bezposrednio, jest to dobrowolne, przy czym niezbedne do zawarcia
i wykonywania umowy i nawigzania relacji w zwiazku z jej realizacja. Niepodanie danych osobowych skutkuje niemozliwoscia
zawarcia i wykonywania powyzszej umowy, jak rowniez utrzymywania kontaktu.

6. Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw wskazanych powyzej, w szczegolnosci przez okres
utrzymywania relacji i realizacji umowy zawartej z osobg/podmiotem, a nastepnie bedg przechowywane do momentu
przedawnienia roszczern lub  do momentu wygadniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego
7 przepisdw prawa (np. prawa podatkowego - 5 lat od zakonczenia roku podatkowego).

7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moze by¢:

a) upowazniony do tego personel Administratora;

b) podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie Administratora dla wypetienia celdw, dla jakich dane te sg
zbierane (w szczegodlinosci podmioty dostarczajgce rozwigzania IT oraz $wiadczace ustugi IT, podmioty udzielajgce
wsparcia technicznego, prawnego, finansowego, zwigzanego z pozyskiwaniem leadow, obstugg centralki
telefonicznej, podmioty $wiadczace ustugi pocztowe, kurierzy); podmioty te muszg mie¢ dostep do danych, aby
wykonywac swoje obowigzki. Podmioty te beda miaty dostep do danych osobowych tylko w zakresie niezbednym
do realizacji spoczywajacych na nich zadar;

c) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organdw wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

8. Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, zadania ich sprostowania, usuniecia,

sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez administratora, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9. Administrator danych osobowych nie zamierza przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej. Pani/Pana dane osobowe nie sg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.
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Zatgcznik nr 5
Dotacja Mdoj Prad

1. W przypadku, gdy w dacie zawarcia Umowy prowadzony jest nabér na dotacje ze srodkéw rzadowego programu Moj
Prad i warunki obejmujg takze pompy ciepta, a Zamawiajgcy bedzie spetniat warunki programu wsparcia, Wykonawca
na podstawie o$wiadczenia Zamawiajgcego zawartego w ust. 3 ponizej postara sie przygotowac i ztozy¢ w imieniu
Zamawiajgcego wniosek o dotacje.

2. Warunkami otrzymania dofinansowania z Programu Mdj Prad w zwigzku z zakupiong przez Zamawiajgcego pompa
ciepta sg m.in.:

a) nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z innego programu rzadowego dotyczgcego dofinansowania za
zakup i montaz pompy ciepta;

b) nieotrzymanie przez Zamawiajgcego dofinansowania z Programu Méj Prad na magazyn ciepta;

c) posiadanie instalacji fotowoltaicznej o mocy 2-10 kWp przytaczonej do sieci elektroenergetycznej;

d) rozliczanie energii elektrycznej przez Zamawiajgcego na warunkach net-bilingu;

e) poniesienie przez Zamawiajgcego kosztéw kwalifikowanych w okresie od 01.02.2020 roku do 31.12.2023

roku.
3. Zamawiajgcy os$wiadcza, ze chce pozyskac¢ dofinansowanie z Programu Moj Prad na pompe ciepta i jest Swiadomy,
ze przyznanie mu srodkéw zalezy od spetnienia okreslonych warunkow wynikajagcych z regulaminu Programu:

O TAK

O NIE

4. Jezeli Zamawiajgcy wskazat w ust. 3 powyzej, ze chce pozyskac dofinansowanie z Programu Moj Prad:

a) w celu ztozenia wniosku o dotacje, Zamawiajgcy udzieli petnomocnictwa pracownikowi Wykonawcy, na
wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 6 do Umowy; w przypadku nieudzielenia petnomocnictwa zgodnie ze
zdaniem poprzednim, Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku ztozenia wniosku o dotacje;

b) Zamawiajgcy jest zobowigzany przesta¢ Wykonawcy skan kompletu niezbednych dokumentow
koniecznych do ztozenia wniosku o dotacje niezwtocznie po ich uzyskaniu na adres e-mail:
dotacie@arago.green; w przypadku niedostarczenia przez Zamawiajgcego kompletu dokumentow, o
ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku ztozenia wniosku o
dotacje.

5. Jezeli w ust. 3 powyzej nie zostanie odznaczona zadna odpowiedz, Wykonawca przyjmuije, ze Zamawiajacy nie chce
skorzystaé z pomocy Wykonawcy w zakresie pozyskania Swiadectwa.

6. Wykonawca przygotuje i ztozy w imieniu Zamawiajacego wniosek o dotacje z Programu Mdj Prad w terminie 60 dni,

liczac od dnia dostarczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego petnego, prawidtowo wypetnionego kompletu

dokumentow potrzebnych do ztozenia niniejszego wniosku lub ostatniego dokumentu bgdz informaciji bez ktérej
ztozenie wniosku nie jest mozliwe z zastrzezeniem, ze Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

(dalej: NFOSIG) musi prowadzi¢ nabodr wnioskow w tym zakresie;

Wykonawca nie gwarantuje otrzymania dotacji przez Zamawiajgcego.

8.  Wykonawca zastrzega, ze w sytuacjach wymagajacych uzupetnienia czy poprawienia wniosku, zgodnie z uwagami
NFOSIG, termin ztozenia przedmiotowego wniosku moze ulec wydtuzeniu za co Zamawiajgcemu nie jest nalezna
rekompensata.

9. Otrzymanie dofinansowania z programu Moj Prad wytgcza mozliwos¢ pozyskania dotacji z Programu Czyste
Powietrze.

10. Jezeli w ust. 3 powyzej nie zostanie odznaczona zadna odpowiedz, Wykonawca przyjmuije, ze Zamawiajgcy nie chce
skorzystac¢ z pomocy Wykonawcy w zakresie pozyskania dofinansowania.

~
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Zatgcznik nr 6
Petnomocnictwo dot. programu Mdéj Prad

PEENOMOCNICTWO DO ZEOZENIA WNIOSKU O DOFINANSOWANIE
W PROGRAMIE PRIORYTETOWYM MOJ PRAD
Czesc 1) Program Moj Prad na lata 2021 - 2023

/Miejscowosé, data /

Dane osoby udzielajgcej Petnomocnictwa

Imie i nazwisko WNioskodawey: ........cocooevoeeeoeieeceeeeeeeeeee. *pole obowigzkowe
Adres zamieszkania Wnioskodawey: ... *pole obowigzkowe
Nr PESEL / *Nr paszportu Wnioskodawey: ..., *pole obowigzkowe

Niniejszym udzielam petnomocnictwa
Imie i nazwisko Petnomocnika: ... *pole obowigzkowe

Nr PESEL Petnomocnika: o *pole obowigzkowe
FEZAETUANIONE] ...

do reprezentowania mnie przed Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej z
siedzibg w Warszawie w sprawie ztozenia wniosku o dofinansowanie w ramach Programu M?&j Prad,
zawarcia umowy o dofinansowanie w ramach Programu M&j Prad oraz wszelkich innych czynnosci
faktycznych i prawnych zwigzanych z ubieganiem sie przeze mnie o dofinansowanie jak rdwniez realizacjg
umowy o dofinasowanie, w ramach Programu Maoj Prad. Niniejsze petnomocnictwo upowaznia rowniez
do ztozenia oswiadczenia w przedmiocie wyrazenia zgody na przetwarzanie moich danych osobowych
przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

/ podpis osoby udzielajgcej petnomocnictwa /

*Nr paszportu dotyczy obcokrajowca, ktory nie posiada numeru PESEL
** Wypetni¢ w przypadku reprezentowania firmy (dodatkowa informacija)

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i gospodarki Wodnej
petnomocnika w ramach Programu Priorytetowego ,Moj Prad” Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO)
informuije, iz:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej z
siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 3A, 02 - 673 Warszawa (dalej NFOSIGW).
2. Inspektorem ochrony danych w Narodowym Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej jest Pan Robert
Andrzejczuk, z ktérym mozna skontaktowac sie w sprawie ochrony danych osobowych drogg elektroniczng poprzez adres:
inspektorochronydanych@nfosigw.gov.pl .
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3. Pani/Pana dane osobowe zostaty udostepnione przez Pani/Pana Mocodawce.

4. Zakres Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych przez NFOSIGW obejmuije: imie, nazwisko, numer PESEL i miejsce
zatrudnienia.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z realizacjg Programu priorytetowego ,Mdéj Prad” w celu
zapewnienia identyfikacji osoby reprezentujgcej strone umowy z Pani/Pana Mocodawca - podstawg prawng przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego, ktory cigzy na
administratorze danych, w tym ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska) oraz lit. f) RODO (tzn.
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen).

6. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda te podmioty, ktorym administrator danych osobowych, ma obowigzek
przekazywac dane na gruncie obowigzujgcych przepisow prawa oraz podmioty przetwarzajgce dane osobowe na zlecenie
administratora danych osobowych, w zwigzku z wykonywaniem powierzonego im zadania w drodze zawartej umowy, m.in.
dostawcom IT.

7. Odbiorca Pani/Pana danych osobowych bedzie rowniez urzad obstugujgcy ministra wtasciwego ds. rozwoju, a takze
urzad obstugujgcy ministra wtasciwego ds. klimatu. Dane osobowe bedg udostepnione ze wzgledu na finansowanie
Programu Priorytetowego ,Mdj Prad” z funduszu Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020.

8. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania umowy wigzacej NFOSIGW z
Pani/Pana Mocodawca.

9. Dane osobowe zawarte w Umowie sg powierzone podmiotowi przetwarzajgcemu Microsoft w celu przechowywania ich
w chmurze Azure.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tresci danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

11. Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy Rozporzgdzenia
2016/679.

12. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych w celu okreslonym w
pkt 5) powyzej, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja. Dla celéw dowodowych, NFOSIGW prosi o
wnoszenie sprzeciwu drogg pisemnag lub elektroniczna.

13. Pani/Pana dane osobowe nie sg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

14. Pani/Pana dane nie bedg przekazane odbiorcom w panstwach znajdujgcych sie poza Unig Europejska i Europejskim
Obszarem Gospodarczym lub do organizacji miedzynarodowe;.
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