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Czysta energia ze stonca VI — Pakiet Komfort
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ORANGE ENERGIA NET-BILLING 1:1 =rozliczanie energii oddanej i pobranej po tej samej stawce




Ustawa o0 zamrozeniu stawek a prosumenci

energia

a Pierwszych 6 miesiecy trwania umowy - nizsza stawka (0,413 zVkWh) niz ta, ktoéra przysluguje mu zgodnie
z ustawa (0,419 zl/kWh)

a0 Od 7 miesiaca - klienta obowiazuja stawki ustawowe w zaleznos$ci od tego czy w okresie od 1 stycznia zuzyl wiecej lub mniej
niz przystugujacy mu limit (2/2,6/3MWh) odpowiednio 0,419 z/kWh lub 0,698 zt/kWh

01.01.2023 r. START UMOWY 31.12.2023 r.

Od 2024 roku - stawki indeksowane
_ Stawka za energie czynna w wyniku indeksacji

\ I A ) zostanie ustalona na poziomie stawki

Y Y Y referencyjnej
. . « 0,419 ZUKWh jesli zuzycie od 1.01.2023 jest ponizej (w taryfie G11 wynosi 1,4356 PLN/ kWh)
0,419 zV/kWh lub stawka 6 miesi¢czny okres promocyjny: ustawowego limitu (2/2,6/3 MWh) pomnozonej przez procentowa réznice pomiedzy
z obecnej umowy na stalg energie 0,413 z/kWh ’ $rednia ceng energii z calego roku
. 0,698 z/kWh w przypadku przekroczenia w/w limitu poprzedzajacego rok dostawy, a cena energii z
2022 roku, ktora wyniosla
1 110,00 zt/MWh dla produktu BASE_Y-23.
MOZLIWOSC

NALICZENIA OPLAT
MIESIECZNYCH




Net-billing sprzedawcow zobowiazanych

energia

O Energia oddana do sieci — rozliczana wedlug miesiecznej rynkowej ceny energii elekrycznej, oglaszanej przez operatora
krajowego systemu elektroenergetycznego PSE (Polskie Sieci Elektroenergetyczne).

a0 Energia pobrana z sieci — rozliczana wedlug ceny zgodnej z obowiazujacg taryfg operatora.

Cena sprzedazy nadwyzki energii do sieci 2022/2023
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Dlaczego warto wybrac oferte rozliczen dla Mikrowytworcow
od Orange Energia? energia

ORANGE ENERGIA Inny dostawca PV

oo QI8 Nebilks 21l) (rozliczanie net-bllhngowe u tiw. »Sprzedawcy
zobowigzanego”™)

wartoS$ci energii Sprzedaz po ustalonej / Sredniej cenie kWh z
oddanej poprzedniego m-ca
* Energia oddana rozliczana

Kupno po komercyjnej stawce
z cennika / taryfy + akcyza + VAT

Niezmienne optaty miesieczne Oczekiwany wzrost cen w taryfach
w okresie trwania catego kontraktu - sprzedawcow ,,z urzedu”

Energia w Magazynie wazna przez caly okres Wartos¢ energii oddanej do sieci mozliwa do
trwania kontraktu odebrania w ciggu 12 mc




Co oznacza:  100% wartoSci energii
wraca do Ciebie

W sloneczne dni nadprodukcja energii jest oddawana do sieci, a jej
wartos¢ trafia do depozytu Klienta w Orange Energia ‘

Przy niewystarczajacej produkcji energii z instalacji

(np. w pochmurne dni i w nocy) -
wartos¢ energii wraca do Klienta

energia

etk ) 0 Rozliczenie iloSci Energii oddanej z iloScia Energii pobranej nastepuje

energiiwraca | Gnarancia w pierwszej kolejnosci oddzielnie dla kazdej strefy.

do Ciebie umowy przez

0 W przypadku powstania nadwyzki Energii oddanej w danej strefie, zostanie
ona rozliczona proporcjonalnie w pozostalych strefach.




Faktura Mikrowytworcy

JAKIE SKLADNIKI GENERUJA KOSZTY NA FAKTURZE?

[ OPLATA ZA ENERGIE CZYNNA — w przypadku produkcji z instalacji fotowoltaicznej,
ktorej sumaryczna wartos¢ jest nie mniejsza niz zapotrzebowanie.

[l OPLATA MIESIECZNA — w wysokosci zgodnej z wybrang oferta.

[ OPLATY DYSTRYBUCYJNE — naliczane dla energii pobranej z sieci oraz odebranej
z Magazynu Energii oddanej, ktora trafila uprzednio w wyniku nadprodukcji.

OPLATY DYSTRYBUCYJNE

[l STALE - oplata stala, oplata przejsciowa, oplata
abonamentowa i oplata mocowa

[0 ZMIENNE oplata przejsciowa, oplata jako$ciowa,
oplata zmienna sieciowa, oplata OZE i oplata kogeneracyjna

Koszty dystrybucji naliczane sa na fakturze z Orange Energia
zgodnie z taryfa Operatora Sieci Dystrybucyjnej
na danym terenie.




Faktury rozliczeniowe i prognozowe

Orange Energia wystawia faktury rozliczeniowe
zgodnie z cyklem rozliczeniowym
Operatora Systemu Rozliczeniowego

¥

co dwa. cztery. szes¢ i dwanascie miesiecy

energia

=

\asz co missiae, ktéry maze byé rachunkiem:

d nas otrzymac?

Czy beda wystawiane faktury prognozowe?

0 W przypadku braku rzeczywistego odczytu wskazan
licznika, zuzycie energii prognozujemy na ) kWh
zakladajac, ze wartos¢ energii wyprodukowanej przez
instalacje w sloneczne dni pokryje zapotrzebowanie na
energie w roku kalendarzowym. Rachunek bedzie
zawieral tylko oplaty stale.

0 Na podstawie otrzymanych od OSD rzeczywistych
wskazan licznika, wystawiamy fakture rzeczywista, ktora
zbilansuje dotychczasowe wartosci energii
z faktur prognozowych.




Najczesciej zadawane pytania

é Co oznacza bilansowanie 1:1? )
Wartos¢ energii, wyprodukowanej przez instalacje w stoneczne dni, ktérej Klient nie zuzyje na wlasne potrzeby, trafi do Magazynu Energii oddanej w Orange
Energia. Zima i w nocy warto$¢ energii, czyli Depozyt Mikrowytwércy, zgromadzony w Magazynie Energii oddanej w Orange Energia obnizy rachunki za
energie pobrang z sieci. Przez warto$¢ energii oddanej i pobranej rozumiany jest iloczyn wolumenu energii i aktualnie obowiazujacej stawki, dla kazdej ze
stref z osobna. Jednocze$nie wartos¢ skumulowanej, nierozliczonej energii z poprzednich okresow rozliczeniowych zostanie zaktualizowana, zgodnie ze

\_ zmiang stawki za energi¢ czynna
(" Co oznacza Orange Energia Net-billing 1:1? )
Rozliczenie "Orange Energia Net-billing 1:1" jest alternatywa dla przewidzianego w Ustawie o odnawialnych zrédlach energii (Dz. U. z 2021 r. poz.
610, z p6Zn. zm.) nowego mechanizmu rozliczen prosumentéw '"net-billing'" opartego o ceny energii na Towarowej Gieldzie Energii. 2.3.
\_ ,
f Co charakteryzuje oferte dla Mikrowytworcow? \

Rozliczenie energii oddanej do sieci i pobranej z sieci po tej samej stawce — bilansowanie 1:1.
OKkres obowigzywania umowy 48 miesiecy.
Stawka za energie czynna jest stala przez 6 miesiecy po zawarciu umowy, pézniej obowigzuje stawka indeksowana.
Assistance domowe w pakiecie (9 specjalistow, 5 napraw rocznie do 1500 zl kazda).

Oplata za rozliczanie Magazynu Energii: 0 zl.

\ Aktywacja: 0 zh )




Najczesciej zadawane pytania

/ Co odroznia Orange Energia Net-billing 1:1 od oferty net-billing sprzedawcy zobowigzanego? \

W Orange Energia Klient otrzymuje rozliczenie 1:1, czyli rozliczenie energii oddanej i pobranej po tej samej stawce, zatem nie ponosi ryzyka straty w
wyniku réznicy stawek. W przypadku sprzedawcy zobowiazanego energia oddane rozliczana jest po ustalonej stawce referencyjnej dla kazdego
miesiaca, zaleznej od wahan gieldowych, natomiast energia pobrana rozliczana jest po stawce wedlug taryfy sprzedawcy. W przypadku sprzedawcy
zobowiazanego Klient ponosi ryzyko wynikajgce ze zmian stawek.

Wartos$¢ oplat miesiecznych w Orange Energia, z wylaczeniem oplat dystrybucyjnych, jest gwarantowana na stalym poziomie przez caly okres trwania
umowy, czyli przez 4 lata, natomiast u sprzedawcy zobowiazanego Klient ponosi ryzyko wzrostu cen.

W przypadku niewystarczajacej produkcji z instalacji i braku mozliwosci pokrycia zapotrzebowania z energii skumulowanej na koncie w Orange
Energia, Klient ma zagwarantowang stawke zakupu energii na poziomie najnizszej stawki wsréd sprzedawcow "'z urzedu'" przez pierwszych 6 miesiecy
kontraktu, natomiast u sprzedawcy zobowiazanego, zakup energii odbywa si¢ po stawkach zgodnych z taryfa danego sprzedawcy.

\ W Orange Energia Klient otrzymuje dodatkowe benefity, jak na przyklad darmowe assistance domowe. /

/ Co oznacza stawka za 1 kWh najnizsza wsrod taryf i ile wynosi? \
Przez pierwszych 6 miesiecy umowy stawka bedzie nie wyzsza niz w taryfie Sprzedawcy z urzedu obowiazujacej w tym okresie na terenie OSD Klienta.
Orange Energia w kazdej z grup taryfowych G11, G12 i G12w zawsze przyjmie najnizsza stawke sposrod 4 taryf: PGE, ENEA, ENERGA, TAURON oraz
cennika EON. Stawka promocyjna nie ulegnie zmianie nawet w przypadku zmian taryf w 2023 r.

Najnizsze stawki w Orange Energia w okresie od przelgczenia

przez pi ych 6 bowi ia Umowy (zi/}
Taryfa
akcyza + 23% VAT
netto brutto

611 0,5081

Strefa 1
G12

steta2

Strefa 1 0,4824 0,5934
G12w

\ Stefa 2 0,2504 0,3080 /




Najczesciej zadawane pytania

Na czym polega regula indeksacji stawki od 7 miesigca?

Stawka dla Klienta w wyniku indeksacji zostanie ustalona na poziomie stawki referencyjnej pomnozonej przez procentowa réznice pomiedzy Srednia cena energii z calego
roku poprzedzajacego rok dostawy 2023, 2024, 2025, 2026 lub 2027, a ceng energii z 2022 r., ktora wyniosta 1 110,00 z/MWh (1,1100 zt/kWh) dla produktu BASE_Y-23
(ustalanych na podstawie notowan opublikowanych na stronie Towarowej Gieldy Energii).

Stawki referencyjne wynosza:Stawka dla Klienta w wyniku indeksacji zostanie ustalona na poziomie stawki referencyjnej pomnozonej przez procentowa réznic¢ pomie¢dzy
Srednig ceng energii z calego roku poprzedzajacego rok dostawy 2023, 2024, 2025, 2026 lub 2027, a ceng energii z 2022 r., ktéra wyniosta 1 110,00 z/MWh (1,1100 zt/kWh) dla
produktu BASE_Y-23 (ustalanych na podstawie notowan opublikowanych na stronie Towarowej Gieldy Energii).

Stawki referencyjne wynoszg:

* Dla grupy taryfowej G11 — 1,4356 zl netto/kWh.

* Dla grup taryfowych G12 i G12w (strefa I) —1,4956 z! netto/kWh.

¢ Dla grup taryfowych G12 i G12w (strefa IT) — 1,3656 zl netto/kWh.

Regula indeksacyjna polega na tym, ze w przypadku zmiany cen energii na rynku hurtowym polegajacej na:

* spadku cen energii na rynku hurtowym — stawka za energi¢ pobrana zostanie obniZzona o procent spadku ceny energii na rynku hurtowym (przyklad: gdy cena energii na rynku hurtowym spadnie
0 10% w 2023, stawka za energi¢ pobrana na rok 2024 zostanie obnizona o 10%);

* braku zmiany cen energii na rynku hurtowym — stawka za energi¢ pobrana nie ulega zmianie;

* wzrostu cen energii na rynku hurtowym — stawka za energie pobrana zostanie podwyzszona o procent wzrostu ceny energii na rynku hurtowym (przyklad: gdy cena energii na rynku hurtowym
wzro$nie o 7% w 2023 stawka za energi¢ pobrana na rok 2024 zostanie podniesiona o 7%).

Dla grupy taryfowej G11 — 1,4356 zl netto/kWh. | Dla grup taryfowych G12 i G12w (strefa I) — 1,4956 zl netto/kWh. | Dla grup taryfowych G12 i G12w (strefa II) —1,3656 zI netto/kWh.
Regula indeksacyjna polega na tym, Ze w przypadku zmiany cen energii na rynku hurtowym polegajacej na:

spadku cen energii na rynku hurtowym — stawka za energi¢ pobrana zostanie obniZona o procent spadku ceny energii na rynku hurtowym (przyklad: gdy cena energii na rynku hurtowym spadnie o
10% w 2023, stawka za energie pobrana na rok 2024 zostanie obnizona o 10%);

braku zmiany cen energii na rynku hurtowym — stawka za energie¢ pobrana nie ulega zmianie;

wzrostu cen energii na rynku hurtowym — stawka za energi¢ pobrang zostanie podwyzszona o procent wzrostu ceny energii na rynku hurtowym (przyklad: gdy cena energii na rynku hurtowym
wzro$nie o0 7% w 2023 stawka za energi¢ pobrana na rok 2024 zostanie podniesiona o 7%).




Najczesciej zadawane pytania

a4 Ile razy w ciggu trwania kontraktu stawka dla Klienta ulegnie zmianie oraz w jaki sposob zostanie o tym poinformowany? )

Stawka za energie¢ na rok 2023 bedzie obowiazywaé Klienta dopiero po zakonczeniu 6-miesiecznego okresu promocyjnego. Orange Energia dokona kolejnej
zmiany ceny energii elektrycznej wg zasad okreslonych w Regule indeksacyjnej odpowiednio ze skutkiem od dnia 01.01.2024, 01.01.2025, 01.01.2026 i
01.01.2027.

Informacja o zmianie stawki za 1 kWh zostanie opublikowana na stronie internetowej Orange Energia oraz dostarczona Odbiorcy pisemnie lub elektronicznie
wraz z Rachunkiem wystawionym za pierwszy miesiac po dacie opublikowania na stronie internetowej TGE dziennego kursu rozliczeniowego i wolumenu
transakcji za ostatni dzien roboczy roku poprzedzajgcego rok dostawy.

\ _/

< )
Czym jest Depozyt Mikrowytwdércy zgromadzony w Magazynie Energii oddanej w Orange Energia?

Depozyt Mikrowytworcy, to wartos$¢ Srodkow jakie zgromadzi prosument, pochodzacych z nadwyzki energii elektrycznej wyprodukowanej przez instalacje

fotowoltaiczng i wprowadzonej do sieci, przeznaczonych na rozliczenie z tytulu zakupu energii od sprzedawcy.

. J
Jaka wazno$¢ ma energia skumulowana w Magazynie Energii oddanej Klienta w Orange Energia?
Energia skumulowana w Magazynie Energii oddanej w Orange Energia jest wazna przez caly okres trwania kontraktu, czyli minimum przez 48 miesiecy,
rowniez w przypadku przedluzenia umowy na czas nieokreslony. Niewykorzystang w okresie trwvania Umowy energie elektryczna w ramach Magazynu
L Energii oddanej, dysponuje Orange Energia w celu pokrycia kosztéw rozliczenia Magazynu Energii oddanej. D

Czy w przypadku zmiany wlasciciela obiektu z instalacja fotowoltaiczng rozliczang w Orange Energia i zmianie wlasciciela przylacza,
nowego wlascicielowi przystuguje prawo do energii skumulowanej do czasu przejecia przylacza na koncie w Orange Energia?

Tak, w przypadku zmiany wlasciciela instalacji fotowoltaicznej, zawierana jest nowa umowa zgodnie z obowiazujacymi ofertami, dost¢epnymi dla Klientow
w Orange Energia, natomiast skumulowana energia oddana do sieci pozostaje bez zmian.

\_ _/




Najczesciej zadawane pytania

( Czy chcac skorzystac z oferty, Klient musi dostosowaé grupe taryfowg do G12w? )
L Nie, oferta jest dostepna w grupach taryfowych G11, G12 i G12w. )
( Co wchodzi w zakres ushugi assistance domowego i w jaki sposob Klient moze z niej z niej skorzystac¢? \
W zakres ushugi wchodzi opieka 9 specjalistow - elektryk, hydraulik, Slusarz, szklarz, dekarz, technik urzadzen grzewczych i gazowych oraz serwisant
AGD, RTV i PC. Klientowi przystuguje 5 napraw rocznie do wartosci 1 500 zl kazda oraz cze$ci zamienne w cenie.
Niezwlocznie po zaistnieniu szkody Klient musi skontaktowa¢ sie z Allianz pod numerem telefonu: +22 563 11 98 (oplata zgodna z cennikiem operatora),
czynnym cala dobe przez wszystkie dni w roku.
\ Wazne: W momencie zgloszenia szkody nalezy posiadaé¢ swéj numer klienta Orange Energia. Numer Klienta widnieje na fakturze za energie. J
( Czy w Orange Energia Klient ma mozliwo$¢ odroczenia platnos$ci? \

Klientowi przystuguje tzw. Komfortowy termin platnosci - mozliwo$¢ wydluzenia okresu platnosci biezacej faktury za energie elektryczna o dodatkowe 14
dni od daty platno$ci wskazanej na biezacej fakturze. Skorzystanie z ustlugi Komfortowy termin platnosci jest bezptatne i mozliwe wylacznie przed
uplywem terminu platnosci wskazanego na biezacej fakturze za energie. W celu skorzystania z Komfortowego terminu ptatnos$ci nalezy sie skontaktowa¢ z
Infolinia Orange Energia. Zgloszenie checi skorzystania z ustugi zlozone po uplywie terminu platnosci wskazanego na fakturze nie jest mozliwe.

é )

Jaka oferte otrzyma Klient po zakonczeniu 48 miesiecy umowy?

Po uplywie 48 miesiecy dostaw energii, w przypadku przeksztalcenia Umowy w umowe zawartg na czas nieokre§lony, zastosowanie znajduja warunki
wlasciwe dla umow zawartych na czas nieokreslony z Oplata handlowa oraz stawkami za 1 kWh energii elektrycznej, naliczanymi zgodnie z
obowiazujacym Cennikiem. Energia skumulowana jako Depozyt Mikrowytworcy w Magazynie Energii oddanej w Orange Energia nie przepadnie i bedzie

\ mozliwa do wykorzystania nawet po zakonczeniu okresu promocyjnego umowy.

J




Najczesciej zadawane pytania

4 Dlaczego Klient nie jest rozliczany w systemie Net-mettering? )
Orange Energia nie jest sprzedawca zobowiazanym zatem nie jest zobligowane do zawierania jakichkolwiek uméw rozliczajacych prosumentéw energii
elektrycznej w modelu "ustawowym'' net-mettering lub net-billing.

\_ OE proponuje rozliczenie '"Orange Energia Net-billing 1:1" w modelu alternatywnym w stosunku do net-billingu "ustawowego". Y,

Czy przedstawiciel Orange Energia dokonuje odbioru instalacji fotowoltaicznej u Klienta w przypadku kiedy ma instalacje¢ innego dostawcy i
chce przejs¢ na bilansowanie 1:1 w Orange Energia?

W przypadku instalacji innego dostawcy, nie ma potrzeby realizacji ponownego odbioru przez przedstawiciela Orange Energia, celem potwierdzenia
parametrow instalacji.

-
.

Czy Klient, ktory zakupil instalacje od innego dostawcy i chce skorzystac z oferty Orange Energia Net-billing 1:1, jest zobligowani do
ponownej wymiany licznika?

Nie, licznik jest wymieniany tylko w przypadku zainstalowania paneli fotowoltaicznych, przed uruchomieniem instalacji. Proces zmiany sprzedawcy
nie wymaga wymiany licznika.

\ J/
4 Czy prosumenci objeci sa ustawg "pradowa"? )
Ustawa "pradowa' obejmuje wszystkich odbiorcow rozliczanych wedlug grupy taryfowej Gxx, zatem obejmuje rowniez prosumentow.
Przez pierwszych 6 miesiecy trwania umowy obowigzuje nizsza stawka (0,413 zI/kWh) niz ta, ktéra przystuguje zgodnie z ustawa (0,419
zVkWh). Od 7 miesiaca obowigzuja stawki ustawowe w zaleznoS$ci od tego czy w okresie od 1 stycznia Klient zuzyl wiecej lub mniej niz
przystugujacy mu limit (2/2,6/3MWh) odpowiednio 0,419 z/kWh lub 0,698 z/kWh. Limit ustawowy (2/2,6/3 MWh) dla prosumentéw

\ naliczany jest dla energii pobranej ponad warto§¢ Magazynu Energii oddanej. )

14



Najczesciej zadawane pytania

( Jak dlugo trwa proces, do momentu zostania Mikrowytworca w Orange Energia? \

Jesli Klient nie ma zawartej umowy na sprzedaz energii w Orange Energia, musi najpierw przej$¢ Proces Zmiany Sprzedawcy. Proces Zmiany
Sprzedawcy trwa maksymalnie do trzech miesiecy, w przypadku kiedy umowa z obecnym sprzedawcg jest zawarta na czas nieokreslony.
Klient zostanie Mikrowytwoérca dopiero, kiedy Orange Energia zostanie sprzedawcg z wyniku pozytywnego Procesu Zmiany Sprzedawcy.

W przypadku umowy terminowej nalezy wzigé pod uwage okres do czasu jej wygasniecia, ktory wplynie na wydluzenie czasu przelaczenia do
Orange Energia. Po zakonczeniu procesu przelaczenia do Orange Energia, Klient otrzyma kontakt ze strony Orange Energia oraz zostanie
przygotowana umowa Mikrowytwércza.

Jesli Klient ma zawarta umowe na sprzedaz energii w Orange Energia, po zarejestrowaniu zgloszenia, otrzyma kontakt ze strony Orange
Energia oraz zostanie przygotowana umowa mikrowytwércza. Proces potrwa maksymalnie do dwdéch miesiecy i jest zalezny m.in. od daty
zgloszenia umowy mikrowytworczej do OSD.

. /
~

( W jaki sposob Klient dowie si¢, Ze zostal klientem Orange Energia?

Jesli Klient nie ma zawartej umowy na sprzedaz energii w Orange Energia, przejdzie caly Proces Zmiany Sprzedawcy, w trakcie ktorego
bedzie otrzymywal komunikaty po wykonaniu kazdego etapu procesu. Po komunikacie informujacym o zakonczeniu procesu Klient otrzyma
kontakt ze strony Orange Energia oraz zostanie dla niego przygotowana umowa Mikrowytwdrcy, a po jej podpisaniu otrzyma potwierdzenie

przejscia na umowe Mikrowytwércza.

Jesli Klient ma zawarta umowe na sprzedaz energii w Orange Energia, zostanie dla niego przygotowana umowa Mikrowytworcy, a po jej
\ podpisaniu otrzyma potwierdzenie przej$cia na umowe Mikrowytwércza. J
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Najczesciej zadawane pytania

( Gdzie Klient moze pozyska¢ wiecej informacji dotyczacych wybranej oferty dla Mikrowytwoércy? D
L Wszelkich informacji Klient moze uzyskaé poprzez kontakt z infolinia pod numerem telefonu 801111333. y
( Jakie skladniki generuja koszty na fakturze? \

Oplata za energie czynna — w przypadku produkcji z instalacji fotowoltaicznej, ktorej sumaryczna warto$¢ jest nie mniejsza niz
zapotrzebowanie.

Oplata miesieczna — w wysokoSci zgodnej z wybrang oferta.

Oplaty dystrybucyjne — naliczane dla energii pobranej z sieci oraz odebranej z Magazynu Energii oddanej, ktéra trafila uprzednio w wyniku

\ nadprodukcji. J

( Ile wynoszg i kto ponosi koszty dystrybucyjne? \

Oplaty dystrybucyjne dziela si¢ na stale, o okreslonej wartosci dla danego miesiaca (oplata stala, oplata przejSciowa, oplata abonamentowa i
oplata mocowa w przypadku gospodarstw domowych) oraz zmienne, zalezy od wolumenu energii pobranej (oplata przejsciowa, oplata
jakoSciowa, oplata zmienna sieciowa, oplata OZE i oplata kogeneracyjna).

Koszty dystrybucji naliczane sa na fakturze z Orange Energia zgodnie z taryfa Operatora Sieci Dystrybucyjnej na danym terenie.

\ W przypadku mikrowytworcy, Klient ponosi calo§¢ kosztow oplat dystrybucyjnych liczonych od energii pobrane;j. )
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Najczesciej zadawane pytania

( Z czego wynika roznica ilo$ci energii pomiedzy odczytem z licznika a danymi z falownika (inwertera)? \

Falownik (inwerter) wskazuje ilo$¢ energii elektrycznej wyprodukowanej przez instalacje fotowoltaiczna, ktéra w pierwszej kolejno$ci zuzywana jest na
potrzeby wlasne. Jedynie nadwyzka wytwarzanej energii wprowadzana jest do sieci. Rozliczenie Mikrowytwoércy opiera si¢ na wskazaniach licznika
dwukierunkowego, ktory rejestruje ilo$¢ energii pobranej i oddanej do sieci, dlatego kontrola zuzycia energii powinna opiera¢ si¢ na wskazaniach
licznika.

0Od 1.04.2022 Operator Sieci Dystrybucyjnej dodatkowo bilansuje ilo§¢ oddanej i pobranej energii w kazdej godzinie i traktuje ten bilans analogicznie jak
autokonsumpcje. Stanowi to dodatkowa korzys$¢ dla Mikrowytwércy, gdyz zuzycie energii elektrycznej na fakturze oraz wynikajace z tego zuzycia oplaty

dystrybucyjne zmienne sq pomniejszone o ilo$¢ energii zbilansowanej. Jednoczesnie na fakturze nie pojawiajq sie stany licznika.

Jak czesto Klient otrzymuje faktury rozliczeniowe?

Klient otrzymuje faktury rozliczeniowe zgodnie z cyklem rozliczeniowym Operatora Systemu Rozliczeniowego. Tym samym Klient moze otrzymywac¢
faktury co dwa, cztery, szeS¢ i dwanascie miesiecy. NalezZy mie¢ na uwadze, ze w przypadku posiadania cyklu dwumiesi¢cznego bilans pobranej energii i
oddanej do sieci moze by¢ dodatni, szczegélnie kiedy uruchomienie instalacji nastapilo w okresie p6znej jesieni badz zimy. Wazne jest, Ze wyprodukowana
energia z instalacji zmniejsza zapotrzebowanie Klienta na energie.

W tym miejscu chcemy zwroci¢ uwage, Zze bardzo istotne jest prawidlowe okreslenie zapotrzebowania na energi¢ elektryczna na etapie audytu
realizowanego przez handlowca. Tylko prawidlowe okreslenie zuzycia rocznego oraz prawidlowy dobor instalacji pozwala na zminimalizowanie faktur za

energie.
\ J
(" )

Czy Klient otrzymuje faktury prognozowe?

W przypadku braku rzeczywistego odczytu wskazan licznika, Orange Energia na podstawie dotychczasowego zuzycia energii przez Klienta
oszacuje wartosci na fakturze dla kolejnego okresu rozliczeniowego. Na podstawie otrzymanych od OSD rzeczywistych wskazan licznika,
Orange Energia wystawi fakture rzeczywista, ktéra zbilansuje dotychczasowe wartosci energii z faktur prognozowych.

\_ Y,




Jak czyta¢ rachunek za energi¢ elektryczng
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1. Jakie rachunki mozesz od nas otrzymac?

Jako Mikrowytwérca raz w miesiacu otrzymasz rachunek od Orange Energia.
Moze to byé rachunek: prognozowy, rozliczeniowy albo rzeczywisty.

Twoj rachunek . A .
P Lo 2 wystawiamy w kazdym miesigcu, w ktérym nie otrzymalismy

::..'t,_... e odczytuwskazan licznika od Twojego dystrybutora. Wislkosé
zutycia energii prognazujemy na 0 kWh zakladsjac,
energii wyprodukowane] przez instalacie w slonaczne dni
pokryjs Twoje zapotrzebowanie na energie w roku kalenda-
rzowym. Rachunek bedzie zawieral tylko oplaty stale.

wystawiarmy w przypadku, gdy otrzymetes wczednisj
prognazy oraz po otrzymaniu odczytu licznika od Twojego
dystrybutora. Na rachunku odliczamy wczeénisj wystawicne
prognazy oraz razliczamy rabat mikrowytworcy.

Twéj rachunek
m! e Wystawiamy po otrzymaniu odczytu licznika od Twojego
et e dystrybutors, gdy wezesnie] nie byto wyetawionych
B rachunkéw prognazowych. Na rachunku rozliczamy rabat
mikrowytworcy.

Szczegdlowe rozliczenie energii pobranej | oddanej znajdziesz na dokumencie dotaczanym do rachunku
rozliczeniowego lub rzeczywistego. Bilans energii pobranej i oddanej do sieci moze by¢ dodatni, jesli
produkcja z instalacji fotowoltaicznej byta mniejsza niz Twoje zuzycie energii w danym okresie.

2. Jak czytac rachunek mikrowytwoércy?

Rodzaj rachunku oraz ckres za jaki wystawiimy - il i
Twoj rachunek. = bbb

Wielko$¢ zuzycia energil w danym okrasie.
Na fakturze prognozowaj znajdziosz wartosé 0 KWh.
Na fakturze rozliczeniows jest to wartos¢ energii
pobranej z sieci.

Suma wszystkich oplat za energie dlektyczng
w okrasie, ktbrago dotyczy rachunek. Aktualny stan
Twojego rozliczenia znajdziesz na drugiej stronie.

Temin,dokitrego Twcja welsts powinns wphna
na nasz rachunek bankowy.

Twoj indywidualny numer rachunku bankowago.

Aktualny stan nalezno&ci - kwota do zaplaty,

Ktora ureguluje wszystkie Twoje platnosdi. i em Leewo i

Oplaty miesieczne oraz oplaty za wykorzystang Roatiozente 2a okre
energie. Optata za wykorzystana energie na Ren——
fakturze prognozowej bedzie wynosié 0 L 2o enargie

Szczegbly optat za dostarczenie energii naliczonych
przez Twojego dystrybutora. Oplaty dystrybucyjna
stale, ktéra niezalez3 od iloéci energii pobrane oraz
opfaty dystrybucyjnezmienne, ktérazalaza od
Twojego zuzycia. Na fakturze prognozowsj oplaty
zmicne beda wynosié 0zl

Rozliczanie optat zmiennych bedzie uwzglednione
na fakturze reeliczeniows],

Podsumowanie wszystkich prognoz wystawionych
w danym okresie razliczeniowym.

Podsumowanie rabatéw np. rabat za fakture
dektroniczng, Rabat dia Mikrowytworcy

Podsumowanie optat za rzeczywista zuzycie oraz
odiiczenie prognaz i Rabatu Mikrowytworcy.

Znajdziesz tu najwaznisisze operacie na Twoim
koncie oraz aktualny stan nal@nosci

Fotokod - zeskanawary za pomoca aplikacji
bankowej, pazwala szybko optaci¢ rachunek.

s, . IV

Magazyn energu
Okras za jaki wystawilismy rozliczenie. el s O

Twoje dane oraz numer punktu poboru.

lo$¢ energii pobrandj przez Ciabie z sieci.
Odpowiada wartosci podangj na pierwszsj stronia
fakcuy. Enecgla potrana
Podsumowanie pazastalg iloéci w magazynie energii T
wynikajacs] z réznicy iloédi enargii oddangj do siaci

w danym okresie oraz poprzednich okresach,

aenargia pobrang przez Ciebie z sieci

Podsumowanie przyznanego Rabatu Mikrowytwercy.
Odpowiada wartoéci podangj na drugigj stronie
faktury w sakcji Odliczenia/doliczenia.




