ZAMYKANIE COMBO

2 HACZYKI
Prefinansowanie dotacji i finansowanie

Jak jest gotowka to jeden haczyk mamy z giowy
- warto klientowi o tym powiedziec

Telefon do Kierownika - O mozliwosc prefinansowania

Dzien dobry Panie Kierowniku,
Jestem tu u Panstwa na spotkaniu i Panstwu nalezy sie Podwyzszony/Najwyzszy poziom dofinansowania.
Chciatem zapytac czy tu bytaby mozliwosc zrobic dla Panstwa prefinansowanie, bo tutaj wyfozyc kwote X i czekac na zwrot to ciezko.

Kierownik

No wiadomo, ze kazdy by to chciaf, bo dla klienta jest to mega korzystne, no bo nie musi wyktadac catej kwoty i potem czekac 9-12 miesiecy na
zwrot. Natomiast my jako firma wiadomo, ze musimy zamontowac caty zestaw, a dostajemy jedynie tqg niewielkqg kwote od klienta i zaliczke z
dotacji, a potem na reszte pieniedzy z dotacji my czekamy, a klient na spokdj. Takze tez nie jestesmy w stanie tak zrobic dla kazdego klienta. Bo
bysmy sie zakorkowali po prostu. Musze sie dowiedziec jak to wyglgda aktualnie w dziale dofinansowan u nas, bo ostanio bardzo duzo takich
zamowien nam weszto, bo kazdy to chce. Z jakiego wojewodztwa Panstwo sg? Kod pocztowy itp.

Zaraz sie zorientuje i oddzwonie.

KIEROWNIK ODDZWANIA

Kierownik

No mam dobre informacje.
Tutaj dla Panstwa JESZCZE mozemy to tak zrobic, zeby Panstwo zaptacili tylko tg pozostatg czes¢ po dotacji.
Przypomne jak wyglgda proces:
- Przede wszystkim musi by¢ zfozone zamowienie/podpisana umowa
- Po drugie jaka tu bedzie ptatnosc?
(GOTOWKA - OK),
RATY - no to koniecznie trzeba tez od razu sprawdzic¢ zdolnos¢, bo mielismy juz takie sytuacje, ze doradcy nie sprawdzali od razu i potem
przychodzita dotacja, a rat nie mozna byfo zrobic¢ no i problem. Odkrecanie, bieganie po urzedach itp.
- Po trzecie wypetnic sprawnie z klientami wszystkie dokumenty.

- No i po czwarte jak najsprawniej zatatwic zaswiadczenie z Gminy. Najlepiej jakby Pan/Pani pomégt klientom, tak zeby Panstwo nie musieli
wychodzi¢ nawet z domu. Bo my jak najszybciej potrzebujemy miec potwierdzenie na 100% z Gminy jaka wysokosc¢ dotacji sie nalezy, Zeby tu nie
trzymac dla Panstwa tego prefinansowania, jakby sie okazato, Ze cos jest nie tak.

Takze sktada¢ zamoéwienie/podpisywac umowe, sprawdzac zdolnosc i jak najsprawniej zatatwiac zaswiadczenie z Gminy.




