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Umowa wykonania instalacji pompy ciepta ARG-PC/..................... /2024

dalej jako Umowa

Numer rachunku bankowego

i nazwa banku

Dziatajgcym/dziatajaca

[ osobiscie

O przez petnomocnika

na podstawie pisemnego petnomocnictwa z dnia ...

dalej jako Zamawiajacy,

Arago S.A. . z siedzibg w Kominach pod adresem: ul. Jastrzebia 24, Kominy, 87-300 Brodnica, posiadajgcg nr NIP:
9562326208, nr REGON: 367787398, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w Toruniu, VI Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0001101820, wysokose kapitatu zaktadowego 2.100.000,00 zt, kapitat w petni wipta-

cony reprezentowang przez

na podstawie stosownego petnomocnictwa dalej jako Wykonawca,

zwanymi dalej tacznie Stronami, a kazda z osobna Strona.

1.

Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest sporzgdzenie
specyfikagji, dostawa oraz montaz pompy ciepta
typu powietrze-woda (dalej: pompa ciepta) wraz z
niezbednym wyposazeniem - dalej Przedmiot
Umowy. Szczegodty techniczne dotyczace Przed-
miotu Umowy znajdujg sie w Zataczniku nr 1 do
Umowy. Natomiast petny zakres Przedmiotu
Umowy, ktéry  zostanie  wykonany  przez
Wykonawce w ramach Umowy, zostat opisany
w §2 ust. 1 Ogolnych Warunkow Umowy.
Przedmiot Umowy bedzie wykonany na nierucho-
mosci (dalej: Punkt Montazu) pod adresem:

[0 zamieszkania

C0innym, G o

2a.Zakupiony przez Zamawiajacego, Na mocy ninigjsze;

Umowy, sprzet zostanie dostarczony Zamawiajgcemu
przez Wykonawce na adres wskazany w ust. 2 powyzej
najpdzniej w dniu rozpoczecia montazu, przed uptynie-
ciem terminu wskazanego w ust. 3 ponize;.

Montaz pompy ciepta (typu powietrze — woda) od-
bedzie sie w terminie 20 dni roboczych, liczgc od
dnia zakwalifikowania przez Wykonawce Punktu

Montazu do zamontowania pompy ciepta jako
spetniajgcego stosowne normy i wymogi {dalej: au-
dyt Wykonawcy) oraz (warunek tgczny):

a) wptaty zaliczki, ktorej wysokos$e oraz termin za-
platy zostat podany w §3 ust. 3, jezeli Zamawiajgcy
optaca Przedmiot Umowy w catosci ze srodkow
wiasnych lub;

b) poinformowania Wykonawcy o zawarciu umowy
kredytowej oraz wptaty zaliczki, ktérej wysokosé
i termin zaptaty zostat podany w §3 ust. 3, jezeli
Zamawiajacy optaca Przedmiot Umowy z kredytu
zewnetrznego stanowigcego  petng  wartosé
Umowy brutto badz z kredytu zewnetrznego i za-
liczki stanowigcej srodki wiasne badz z leasingu
zewnetrznego i zaliczki ze srodkow wiasnych lub;
otrzymania przez Wykonawce informacji o zawar-
ciu przez Zamawiajgcego umowy kredytowej za
posrednictwem Wykonawcy, jezeli Zamawiajacy
zdecydowat sie na finansowanie: kredyt za po-
Srednictwem Wykonawcy stanowigcy petng war-
to$¢ Umowy brutto lub;
otrzymania przez Wykonawce informacji o zawar-
ciu przez Zamawiajgcego umowy kredytowej za
posrednictwem Wykonawcy oraz wptaty zaliczki,
ktorej wysokosé i termin zaptaty zostat podany
w §3 ust. 3, jezeli Zamawiajacy zdecydowat sie na
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finansowanie $rodki wtasne Zamawiajgcego i kre-
dyt za posrednictwem Wykonawecy z zaliczkg sta-
nowigca $rodki wiasne lub;

e) otrzymania przez Wykonawce informaciji o zawar-
ciu przez Zamawiajgcego umowy kredytowej
za posrednictwem Wykonawca, jezeli Zamawia-
jacy zdecydowat sie na finansowanie $rodki wiasne
Zamawiajgcego i kredyt za posrednictwem Wyko-
nawcy z zaliczkg stanowigcg kredyt pozyskany
za posrednictwem Wykonawcy lub;

4. Wykonawca po przeprowadzeniu audytu Wyko-
nawcy przesle Zamawiajgcemu informacje o wy-
niku tego audytu, wskazujgc, czy Punkt Montazu
zostat zakwalifikowany pod montaz pompy ciepfa.
W sytuacji, gdy po przeprowadzeniu audytu Wyko-
nawcy, okaze sie, ze Punkt Montazu nie spetnia

§2

V«AR/\GD

warunkéw do montazu pompy ciepta, Umowa ule-
gnie rozwigzaniu.

5. Odbiér Przedmiotu Umowy nastgpi ostatniego
dnia montazu pompy ciepta, o godzinie ustalone;
przez Strony.

6. Zamawiajgcy stanie sie wiascicielem pompy ciepta
(tj. nabedzie prawo wtasnosci) w chwili, gdy spet-
nione zostang wszystkie trzy warunki:

a) pompa ciepta zostanie zamontowana;

b) Zamawiajgcy podpisze Protokét Odbiory;

c) Zamawiajgcy zaptaci cate wynagrodzenie wyni-
kajgce z niniejszej Umowy.

7. Kontakt przez Zamawiajacego w sprawach zwigza-
nych z realizacjg Przedmiotu Umowy powinien od-
bywac sie mailowo pod adresem:
bok@arago.green lub telefonicznie pod numerem:
+48 600 991 359.

Obowiazki i oswiadczenia Zamawiajgcego

1. Ustala sig, ze Zamawiajgcy:

a) bedzie wspdtpracowat z Wykonawcg w dobrej wie-
rze w celu realizacji Przedmiotu Umowy oraz wezmie
udziat w szkoleniu z obstugi pompy ciepta;
udostepni Punkt Montazu z dostepem do mediow,
w tym do biezgcej wodly i prgdu oraz podpisze pro-
tokdt odbioru pompy ciepta niezwtocznie po zakon-
czeniu prac;
przekaze informacje i dokumenty umozliwiajgce
przeprowadzenie audytu Wykonawcy oraz realizacje
Przedmiotu Umowy, w tym: wymiary kottowni oraz
zdiecia i filmik obiektu, w szczegdlnosci migjsca,
gdzie ma zosta¢ zamontowana pompa ciepta, sta-
rego zrodta ciepta, potgczen hydraulicznych, tabli-
czek znamionowych i drogi transportu pompy ciepta
do kottowni;
wykonana niezbedne prace adaptacyjne przed mon-
tazem Przedmiotu Umowy, w tym usunie wszelkie
obiekty, ktére moga uniemozliwic jego wykonanie.
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§3

2. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze
a) posiada tytut prawny do nieruchomosci tj. prawo
wiasnosci, wspdtwiasnose lub uzytkowanie wie-
czyste, na ktorej znajduje sie Punkt Montazu;
b) Punkt Montazu nie znajduije sie pod nadzorem badz
w obszarze ochrony konserwatora zabytkow;
c) bedzie wykorzystywat Przedmiot Umowy wy-
tacznie na potrzeby gospodarstwa domowego.
3. Do prawidtowej obstugi pompy ciepta przez aplikacje
oraz przeprowadzenia zdalnego serwisu przez Wyko-
nawce konieczne jest posiadanie przez Zamawiajg-
cego statego i stabilnego potaczenia internetowego za
pomocy przewodu LAN badZ routera WiFi, ktory za-
pewni bardzo dobry sygnat.
4. Pompa ciepta zostata dobrana przez Wykonawce
na podstawie danych podanych przez Zamawiajg-
cego, wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Finansowanie i Wynagrodzenie

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy kwoty:

SEOWIIE <o
CZYN NETLO oo,
SEOWIIE <o

powiekszonej o nalezny podatek VAT w stawce wy-
nikajacej z powszechnie obowigzujgcych przepi-
sOwW prawa.

2. Zamawiajgcy oswiadcza, ze srodki na pokrycie rea-
lizacji Przedmiotu Umowy stanowic¢ beda:

O $rodki wrasne Zamawiajgcego stanowigce petna
wartos¢ Umowy brutto

O kredyt zewnetrzny:
[ stanowigcy petng warto$¢ Umowy brutto
[ z zaliczkg ze srodkow wiasnych

[ kredyt za posrednictwem Wykonawcy stanowigcy
petng wartosé Umowy brutto (bez zaliczki)

[ kredyt za posrednictwem Wykonaway i srodki
wlasne Zamawiajgcego, z zaliczka stanowigca:

O kredyt za posrednictwem Wykonawcy

[ $rodki wiasne.

3. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy zaliczke, poza
przypadkiem wyboru w ust.2 powyzej kredytu
za posrednictwem Wykonawcy stanowigcego
petng warto$¢ Umowy brutto, w wysokosci
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............................... % catkowitej wartosci Umowy brutto
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, brutto

SOV e

w terminie 3 dni:

a)od dnia zawarcia Umowy, jezeli Przedmiot
Umowy bedzie optacony w catosci ze srodkow
wtasnych Zamawiajgcego;

b) od dnia zawarcia umowy kredytowej przez Za-
mawiajgcego z instytucja finansowa bez posred-
nictwa Wykonawcy, jezeli Przedmiot Umowy be-
dzie optacony z kredytu zewnetrznego stano-
wigcego petng wartos¢ Umowy brutto badz
z kredytu zewnetrznego i zaliczki stanowigcej
Srodki wiasne;

c) od dnia zawarcia umowy kredytowej przez Za-
mawiajgcego z instytucja finansowa, za posred-
nictwem Wykonawcy, jezeli Przedmiot Umowy
bedzie optacony kredytem za posrednictwem
Wykonawcy z zaliczkg stanowigcg Srodki wiasne.

. Zaliczka z ust. 3 powyzej zostanie przekazana przez
Zamawiajgcego lub podmiot finansujgcy na numer
rachunku bankowego: 62 1140 2088 0000 4958
1500 1003. Na podstawie otrzymanej wptaty Wy-
konawca wystawi fakture zaliczkowg, ktora zosta-
nie przestana droga elektroniczng oraz poczta na
wskazany przez Zamawiajagcego adres e-mail i ad-
res korespondencyjny.
. Pozostaty cze$¢ wynagrodzenia stanowi kwota wska-
zana w ust] powyzej pomnigjszona o kwote wpta-
cong przez Zamawiajgcego w mysl ust. 3 powyzej. Ni-
niejsza kwota zostanie zaptacona przez Zamawiajg-
cego na podstawie faktury VAT wystawionej po
podpisaniu protokotu odbioru w terminie 3 dni od
daty jej wystawienia, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

. W przypadku wyboru przez Zamawiajgcego finan-

sowania:

V«AR/\GD

a) kredyt za posrednictwem Wykonawcy stano-
wigcy petng warto$¢ Umowy brutto lub;

b) érodki wtasne i kredyt za posrednictwem Wykonawcy

kwota kredytu zostanie przestana przez bank bez-

posrednio na konto bankowe Wykonawcy, zgodnie

z warunkami zawartymi w umowie kredytowe;j.

7. W sytuacji, gdy Zamawiajgcy, mimo wsparcia Wy-
konawcy, nie otrzyma kredytu od instytucji finanso-
wej i nie zdecyduje sie na zmiane finansowania,
Umowa ulegnie rozwigzaniu

8. JezeliUmowa ulegnie rozwigzaniu na podstawie §1 ust. 4
Umowy, a Zamawiajgcy wptacit zaliczke, o ktdrej mowa
w §3 ust.3 Umowy, Wykonawca dokona jej zwrotu w ter-
minie 14 dni, liczac od dnia rozwigzania Umowy.

9. Udzielajagc Zamawiajgcemu wsparcia w pozyskaniu
finansowania na zakup pompy ciepfa, szacuje sie,

ze rata finansowania w okresie ... lat
wyniesie
(Stownie: ) zt,
przy czym catkowity koszt finansowania nie moze
sie zmieni¢ O Wiecej NiZ ................... %.

10.Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawianie faktur
elektronicznych i przestanie ich na adres e-mail po-
dany w Umowie.

1. W przypadku, o ktérym wspomniano w ust.14 powyzej
Zamawiajgcy ma prawo odstgpic¢ od Umowy, nie decy-
dujac sie na zawarcie aneksu. Zamawiajgcy powinien
przestac odwiadczenie o odstgpieniu od Umowy drogg
elektroniczng lub za pomocy operatora pocztowego
na dane wskazane w §1 ust. 7 Umowy.

12. W sytuacii, gdy Umowa zostanie zawarta poza loka-
lem Wykonawcy podczas nieumowionej wizyty
W migjscu zamieszkania lub zwyktego pobytu Za-
mawiajacego, co zostanie stosownie potwierdzone
o$wiadczeniem Zamawiajagcego wskazanym w §5
ust.1Umowy, termin wptaty zaliczki wskazany w ust.
3 powyzej bedzie liczony od momentu spetnienia
okreslonej przestanki wskazanej w ust. 3 powyzej
oraz uptyniecia terminu na odstgpienie od Umowy,
o ktérym mowa w §5 ust.2 Umowy.

§4

Gwarancja

Wykonawca udziela ... letniej gwarancji na
zamontowany sprzet oraz wykonane prace insta-
lacyjne w zakresie pompy ciepta od dnia podpi-
sania protokotu odbioru i przekazania jej do eks-
ploataciji (dalej jako Gwarancja Wykonawcy).
Zasada obowigzywania Gwarancji Wykonawcy
jest dokonywanie przez Zamawiajgcego autory-
zowanego serwisu pompy ciepta (dalej: serwis)
co roku przez okres trwania tych gwarancji od
dnia podpisania protokotu odbioru.

Majgc na wzgledzie zapisy wskazane powyzej,
Zamawiajacy wyraza zgode na dokonywanie co-
rocznego serwisu przez Wykonawce oraz zgadza
sie optaci¢ te ustuge kazdorazowo na podstawie

otrzymanej faktury pro forma od Wykonawcy w
terminie 7 dni od wystawienia faktury.

4. Cena jednego serwisu jest wskazana w Cenniku
Ustug Dodatkowych Wykonawcy, ktory znajduje
sie na stronie internetowej www.arago.green
oraz w siedzibie Wykonawcy. Niniejszy Cennik
bedzie takze przesytany Zamawiajgcemu droga
mailowg wraz z wystawiong przez Wykonawce
fakturg pro forma.

5. Termin dokonania serwisu, po optaceniu przez
Zamawiajgcego faktury pro forma, bedzie usta-
lany indywidualnie przez Strony drogag mailowa
lub telefoniczna.

6. Jezeli Zamawiajacy nie dokona terminowo za-
ptaty zgodnie z ust. 3 powyzej, Wykonawca
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przyjmuje, ze rezygnuje on z dokonania serwisu
przez Wykonawce, co skutkuje zakonczeniem
obowigzywania Gwarancji Wykonawcy wczesniej
niz okres jej obowigzywania tj. po uptywie roku od
ostatniego, autoryzowanego serwisu tj. po upty-
wie roku od ostatniego, autoryzowanego serwisu.
Zamawiajgcy moze dokonywad zgtoszenia wady
instalacji pompy ciepta, w trakcie obowigzywania
gwarancji, telefonicznie (od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:00-16:00) pod nr + 48 600
991359 lub drogg mailowg na adres:
bok@arago.green.

Wykonawca gwarantuje, ze w sytuacji zgtoszenia
przez Zamawiajgcego takiej awarii pompy ciepta,
ktéra uniemozliwia grzanie cieptej wody lub grza-
nie centralnego ogrzewania badz powoduje wy-
ciek, ktéry moze narazi¢ Zamawiajgcego na straty
materialne, jego reakcja na otrzymane zgtoszenie
nastgpi bez zbednej zwtoki, lecz nie pdzniej niz w
ciggu 72 godzin, liczac od chwili otrzymania zgto-
szenia od Zamawiajacego, z zastrzezeniem ust.9
ponizej. Reakcja nie jest jednoznaczna z przyjaz-
dem ekipy serwisowej do Zamawiajgcego.

Jezeli Zamawiajgcy dokona zgtoszenia, o ktorym
mowa w ust. 8 powyzej, w dniu roboczym w go-
dzinachod 7:00do 12:00, Wykonawca zarea-
guje bez zbednej zwtoki, lecz nie pdznigj niz w
ciggu 72 godzin od otrzymania zgtoszenia, kon-
taktujgc sie z Zamawiajgcym i wysytajgc do niego,
w razie potrzeby, swojego pracownika celem
usuniecia powstatej awarii. Natomiast w sytuaciji,
gdy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego
zgtoszenie:

a) wgodzinach od pdtnocy tj. 00:00 do
06:59 w dniu roboczym, zostanie przyjete,
iz dokonano go o godzinie 7:00 tego dnia
roboczego, w ktérym przekazano Wyko-
nawcy zgtoszenie awarii;

b) w godzinach po 12:00 do 23:59 w dniu ro-
boczym, zostanie przyjete, iz dokonano go
0 godzinie 7:00 dnia roboczego

V«AR/\GD

nastepujacego po dniu, w ktérym przeka-
zano Wykonawcy zgtoszenie awarii;

c)  w weekend lub dziert ustawowo wolny od
pracy, zostanie przyjete, iz dokonano go o
godzinie 7:00 najblizszego dnia roboczego
nastepujacego po weekendzie lub dniu
ustawowo wolnym od pracy, w ktorym
przekazano Wykonawcy zgtoszenie awarii.

Zapisy wskazane w ust.8-9 powyzej dotyczg wy-
tgcznie awarii zgtoszonej przez Zamawiajgcego,
ktoéry posiada obowigzujgcg gwarancje na insta-
lacje pompy ciepta zgodnie z warunkami niniej-
szego paragrafu.

Wykonawca zapewnia realizacje Gwarancji Wy-
konawcy oraz serwisu pompy ciepta na terenie
catej Polski. Zakres Gwarancji Wykonawcy w przy-
padku stwierdzenia wady obejmuje naprawe lub
wymiane sprzetu badz jego czesci na nowe.
Zapisy niniejszego paragrafu nie wytaczajg, nie
ograniczajg ani nie zawieszajg uprawnien z tytutu
rekojmi.

Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za wszel-
kie uszkodzenia, usterki lub utrate pompy ciepta
lub jej czesci, powstate z jego winy.

W przypadku zaniedbania przez Zamawiajgcego
obowiazkow zwigzanych ze zgtoszeniem wad
pompy ciepta, ktore to zaniedbanie doprowadzi
do utraty uprawnien z tytutu rekojmi i gwaranciji,
Zamawiajgcy jest zobowigzany do usuniecia wad
instalacji pompy ciepta na wtasny koszt.

Poza Gwarancjg Wykonawcy, Zamawiajgcy ma
zapewniong takze gwarancje producencky po-
szczegolnych elementéw pompy ciepta, ktore
szczegoty zawarto w warunkach gwarancji da-
nego producenta.

Wykonawca rozpatruje zgtoszenia reklamacyjne,
w tym ztozone w ramach gwarancji oraz rekojmi
w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia, na
warunkach i zasadach wskazanych w §15 i §1ba
Ogolnych Warunkéw Umowy, z zastrzezeniem
ust. 819 powyzej.

Prawo Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy

Zamawiajacy o$wiadcza, ze niniejsza Umowa zo-
stata zawarta podczas umowionej wizyty w jego
miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu:

O TAK CINIE

. Zamawiajgcemu, gdy zawiera Umowe na odle-

gtose lub poza lokalem Wykonawaey, przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14
dni od objecia przez Zamawiajgcego w posiada-
nie ostatniej rzeczy, partii lub czesci sprzetu za-
kupionego w ramach niniejszej Umowy, bez po-
dania przyczyny. Jezeli Umowa zostata zawarta
poza lokalem Wykonawcy podczas nieumowio-
nej wizyty w migjscu zamieszkania lub zwyktego

pobytu Zamawiajgcego, termin na odstgpienie
od Umowy wynosi 30 dni od objecia przez Zama-
wiajgcego w posiadanie ostatniej rzeczy, partii
lub czesci sprzetu zakupionego w ramach
Umowy, bez podania przyczyny.

. W sytuacji odstgpienia do Umowy przez Zama-

wiajgcego na podstawie ust.2 powyzej, nie ponie-
sie on zadnych kosztéw zwigzanych z Umowa.
Stwierdzenie zawarte w zdaniu poprzedzajgcym
nie dotyczy sytuacji, gdy Zamawiajgcy ztozy
odwiadczenie znajdujgce sie ponizej, a Wyko-
nawca rozpocznie wykonywanie swiadczenia.
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4. W sytuacji odstgpienia do Umowy przez Zama-

wiajgcego na podstawie ust.2 powyzej, nie ponie-
sie on zadnych kosztéw zwigzanych z Umowa.
Stwierdzenie zawarte w zdaniu poprzedzajgcym
nie dotyczy sytuacji, gdy Zamawiajgcy ztozy
o$wiadczenie znajdujgce sie ponizej, a Wyko-
nawca rozpocznie wykonywanie $wiadczenia.

V«AR/\GD

5. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy

oraz informacija o prawie do odstgpienia znajdujg
sie w Ogodlnych Warunkach Umowy.

OSWIADCZENIE ZAMAWIAJACEGO

Niniejszym wnosze o dostawe i montaz pompy ciepta przed uptywem ustawowego terminu na odstgpienie od tej
Umowy wykonania instalacji pompy ciepta zawartej na odlegtos¢ badz poza lokalem Wykonawcy. Oswiadczam,
ze zgodnie z art. 35 ustawy o prawach konsumenta, w przypadku odstgpienia od Umowy wykonania instalacji
pompy ciepta w terminie wspomnianym powyzej, zaptace za $wiadczenie spetnione przez Wykonawce do mo-
mentu ztozenia przeze mnie o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy.

(czytelny podpis Zamawiajgcego)

Ogodlne Warunki Umowy

OSWIADCZENIE ZAMAWIAJACEGO
Niniejszym potwierdzam otrzymanie i zapoznanie sie z Ogolnymi Warunkami Umowy przed zawarciem Umowy

oraz o$wiadczam, ze akceptuje ich tresc.

(czytelny podpis Zamawiajgcego)

Ogdlne Warunki Umowy dostepne sg stronie internetowej www.arago.green oraz w siedzibie Wykonawcy.

Oswiadczenie o podatku VAT

. Zamawiajgcy oswiadcza, iz zgodnie z posiadang
dokumentacjg budowlang, jego:
O dom posiada powierzchnie uzytkowg mniejsza
niz 300 m?

OTAK LCINIE - posiada powierzchnie ............ m?

O mieszkanie (lokal) posiada powierzchnie uzyt-
kowg mniejszg niz 150 m2:

O TAK O NIE - posiada powierzchnie ........... m?
. Powyzsze o$wiadczenie stuzy ustaleniu odpowied-
niej stawki podatku od towardw i ustug (VAT). Ob-
nizona stawka 8% podatku VAT obowigzuje dla
obiektow  objetych  spotecznym  programem

mieszkaniowym, czyli dla domoéw o powierzchni
uzytkowej nie wiekszej niz 300 m2 i mieszkan
(lokali) o powierzchni uzytkowej do 150 m2, pod
warunkiem, ze zamontowana instalacja bedzie wy-
korzystywana na potrzeby wtasne gospodarstwa
domowego. Dla powierzchni uzytkowej przekra-
czajgcej wskazane powyzej m? stosuje sie 23%
stawke podatku od towardw i ustug (VAT).

. Zamawiajgcy na zgdanie Wykonawcy, a takze

w kazdym przypadku nieztozenia oswiadczenia
wskazanego w ust.1 przekaze mu dokument po-
twierdzajacy  powierzchnie  uzytkowg domu
(np. pozwolenie na budowe).

Utylizacja starej jednostki cieplnej

. Zamawiajgcy jest zobowigzany do utylizacji
pieca/kotta na paliwo state w przypadku wymiany
go na pompe ciepta, jezeli chce skorzystac¢ z dofi-
nansowania z programu Czyste Powietrze. W takiej
sytuacji na Zamawiajgcym cigzy wymog bezwzgled-
nego zlikwidowania tego urzadzenia, czego po-
twierdzeniem musi by¢ imienny dokument zatwier-
dzajacy zeztomowanie.

2. Wykonawca moze zapewni¢ Zamawiajgcemu ustuge

zutylizowania pieca/kotta na paliwo state za dodat-
kowg optatg. Koszt utylizacji pieca z pomocg Wyko-
nawcy wynosi 2.500,00 (stownie: dwa tysigce piecset)
zt netto. Do kwoty tej zostanie doliczony stosowny po-
datek od towarow i ustug. Koszt ten zostanie uwzgled-
niony w kwocie wskazanej w §3 ust.1 Umowy, jezeli w
ust. 4 ponizej Zamawiajgcy zdecyduje sie na
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skorzystanie z ustugi Wykonawcy w zakresie utylizacji
pieca/kotta na paliwo state.

. Jezeli Zamawiajacy chce skorzystaé z przedmioto-
wej ustugi, jest zobowigzany do:

a) odznaczenia swoje decyzji w ust.4 ponizej,

b) zaptaty kwoty wskazanej w §3 ust.1 Umowy.

. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze chee skorzystac z ustugi
Wykonawcy w zakresie utylizacji pieca/kotta na pa-
liwo state:

O TAK [ NIE
. Jezeli w ust.4 powyzej Zamawiajgcy odznaczy, ze
chce skorzysta¢ z przedmiotowe] ustugi, kwota
wskazana w §3 ust.1 Umowy bedzie zawiera¢ koszt
ustugi Wykonawcy w zakresie utylizacji pieca/kotta
na paliwo state.

§8a

V«AR/\GD

6. Utylizacja pieca/kotta na paliwo state odbedzie sie

po optaceniu przez Zamawiajgcego faktury konco-
wej oraz po montazu Przedmiotu Umowy przez
Wykonawce, w terminie ustalonym indywidualnie
przez Strony telefonicznie lub drogg mailowa.

. Zamawiajgcy moze zrezygnowac z niniejszej ustugi

przesytajagc  droga mailowg na  adres:
bok@arago.green lub listem poleconym na adres
siedziby Wykonawcy stosowng informacje. Rezy-
gnacja z tej ustugi bedzie wigzata sie z zawarciem
przez Strony stosownego aneksu do Umowy.

. Po dokonaniu utylizacji Wykonawca przesle Zamawia-

jacymi dokument potwierdzajgcy zeztomowanie.

Program ,Bonus za pompeg ciepta z Arago”

. W ramach wziecia udziatu w Programie ,Bonus za

pompe ciepta z Arago” (dalej: Program) Zamawia-

jacy ma mozliwoé¢ otrzymania jednego z dwodch
dostepnych bonusdw:

a) WAKACIJE Z ARAGO tj. voucher na 6-dniowy po-
byt w luksusowym apartamencie nad polskim
morzem w wybranej sieci Holiday Park & Resort
od Wykonawcy;

b) ZAKUPY Z ARAGO tj. e-vouchery o tgcznej kwo-
cie 500 zt do wykorzystania w sieci sklepdw Bie-
dronka od Wykonawcy.

. Zamawiajgcy otrzyma bonus, jezeli:

a) zostang przez niego spetnione warunki okre-
$lone w Regulaminie Programu;

b) wskaze w ust. 3 ponizej, ze chciatby otrzymad
jeden z wybranych bonusow;

§8b

¢) limit bonusow nie zostanie wyczerpany do dnia
zawarcia niniejszej Umowy.

3. Zamawiajgcy oswiadcza, ze chciatby otrzymac bonus:

[0 TAK- WAKACJE Z ARAGO
O TAK - ZAKUPY Z ARAGO
O NIE

. Jezeli w ust. 3 powyzej nie zostanie odznaczona zadna

odpowiedz, Wykonawca przyjmuje, ze Zamawiajgcy
nie wyraza checi wziecia udziatu w Programie.

. Wszystkie szczegdty dotyczace Programu ,Bonus

za pompe ciepta z Arago” znajduja sie w Regulami-
nie  dostepnym na  stronie  internetowej
Www.arago.green oraz w siedzibie Wykonawcy.

Ubezpieczenie pompy ciepta

. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z 12-miesiecznego,

podstawowego ubezpieczenia instalacji pompy

ciepta oferowanego przez firme Sopockie Towa-

rzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia S.A. z siedzibg

w Sopocie po spetnieniu warunkow wskazanych

w ust. 2 ponizej.

. Wykonawca pomoze Zamawiajgcemu w zawarciu

polisy ubezpieczeniowej, jezeli zostang spetnione

tacznie ponizsze warunki:

a) Zamawiajgcy optaci w catosci faktury za wyko-
nanie pompy ciepta w terminie,

b) zostanie wykonany montaz pompy ciepta,

c) Zamawiajgcy odznaczy w chwili zawarcia Umowy,
w ust. 4 ponizej, ze decyduje sie na ubezpieczenie
podstawowe wskazane w ust. T powyzej.

2a.Koszt ustugi pozyskania rocznego podstawowego

ubezpieczenia  Przedmiotu Umowy  zostanie
uwzgledniony w kwocie wynagrodzenia wskaza-
nego w 83 wustl po os$wiadczeniu przez

Zamawiajgcego w ust. 4 ponizej, ze chce skorzy-
sta¢ z niniejszej ustugi.

. Zawarcie polisy ubezpieczeniowej nie moze nasta-

pi¢ przed zakonczeniem montazu instalacji pompy
ciepta oraz optaceniem przez Zamawiajgcego w ca-
tosci faktur za dostawe i montaz pompy ciepta.

. Zamawiajgcy o$wiadcza, iz chce skorzystac z ustug

polegajgcych na pozyskaniu rocznego podstawo-
wego ubezpieczenia Przedmiotu Umowy od zaktadu
ubezpieczen - Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen
ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie:

OTAK [CINIE

. Przedmiot ubezpieczenia zostanie objety ochrong

ubezpieczeniowg nie szybciej niz od pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktod-
rym zamontowano instalacje pompy ciepta i podpi-
sano protokdt koncowy odbioru instalacji pompy
ciepta, z zastrzezeniem ust. 3 powyzej.
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6. Po zawarciu polisy ubezpieczeniowej Wykonawca

przesle Zamawiajgcemu drogg mailowg certyfikat
potwierdzajagcy objecie instalacji pompy ciepta
ochrong ubezpieczeniowg. W sytuaciji, gdy Zama-
wiajgcy nie bedzie posiadat adresu e-mail, certyfi-
kat zostanie przestany listem poleconym na adres
wskazany w niniejszej umowie.

V«AR/\GD

7. Po zawarciu polisy ubezpieczeniowej rezygnacja

Z niej jest mozliwa wytgcznie na podstawie warun-
kow wskazanych w polisie.

. Szczegdty dotyczace ubezpieczenia, w tym dodat-

kowe warunki, ktore Zamawiajacy musi spetnic, aby
zawarta polisa obejmowata jego instalacje pompy
ciepta, znajduja sie w Warunkach Ubezpieczenia In-
stalacji na stronie internetowej www.arago.green
oraz w siedzibie Wykonawcy.

Swiadectwo Charakterystyki Energetycznej

. Wykonawca posiada uprawnienia do sporzadzenia

oraz zgtoszenia Swiadectwa Charakterystyki Ener-

getycznej (dalej jako ,Swiadectwo”) i moze w ra-

mach zawartej Umowy, w imieniu Zamawiajgcego

pozyskac¢ dla niego Swiadectwo, jezeli jego budynek

bedzie spetniat minimalne wymagania warunki, w

tym nie nalezy do budynkéw zwolnionych z obo-

wigzku pozyskania Swiadectwa oraz Zamawiajacy:

a) oswiadczy, ze chce skorzysta¢ z pomocy Wyko-
nawcy w zakresie pozyskania Swiadectwa w ust.
2 ponizej oraz

b) dostarczy Wykonawcy wypetniony formularz
w ciggu 6 miesiecy od jego otrzymania wraz
z danymi niezbednymi do przeprowadzenia
przez Wykonawce weryfikacji, a nastepnie spo-
rzadzenia Swiadectwa oraz

) zaptaci petne wynagrodzenie wynikajgce z §3 ust.1
Umowy oraz

d) nie odstgpi od Umowy.

2. Zamawiajacy oéwiadcza, ze chee skorzysta¢ z po-

mocy Wykonawcy w zakresie pozyskania Swiadec-
twa i upowaznia go do jego sporzgdzenia oraz zgto-
szenia do wtasciwego urzedu:

OTAK [INIE

. Jezeli w ust. 2 powyzej nie zostanie odznaczona

zadna odpowiedz, Wykonawca przyjmuje, ze Za-ma-
wiajacy nie chce skorzysta¢ z pomocy Wykonawcy
w zakresie pozyskania Swiadectwa.

. Wykonawca po sporzadzeniu i zgtoszeniu Swiadec-

twa, przekaze Zamawiajacemu Swiadectwo opa-
trzone numerem nadanym w centralnym rejestrze
charakterystyki energetycznej budynkdw.

. Wykonawca sporzadzi i zgtosi Swiadectwo w termi-

nie pot roku, liczac od momentu spetnienia przez Za-
mawiajacego warunkow wskazanych w ust. 1lit. b-d
powyzej, jednak nie szybciej niz zostanie zrealizo-
wany montaz Instalacji, wynikajgcy z Umowy.

Postanowienia koncowe

. W zwiazku z zawarciem oraz realizacjg Umowy, Wy-
konawca bedzie przetwarzat dane osobowe Zama-
wiajgcego. Klauzula dotyczgca przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych Zamawiajgcego,
ktorej przedstawienie stanowi realizacje obowigz-
kow przewidzianych w Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwiet-
nia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich da-
nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODQ") stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

. W przypadku przekazania przez Zamawiajgcego
lub bezposredniego pozyskania przez Wykonawce,
danych osobowych petnomocnika, przedstawi-
ciela ustawowego lub innej osoby reprezentujgcej
Zamawiajacego, Wykonawca bedzie przetwarzat
ich dane osobowe. Klauzula dotyczgca przetwarza-
nia przez Wykonawce danych osobowych Zama-
wiajgcego, ktérej przedstawienie stanowi realizacje
obowigzkéw przewidzianych w Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(LRODQ") stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

. Kalkulacja finansowa przedstawiona w Umowie zo-

stata wykonana na podstawie przepiséw oraz zato-
zen prognostycznych dotyczacych zdarzen niezna-
nych w przysztosci. Wykonawca nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za zmiany i wskazanie przez instytucje
finansowa innych kwot. Indywidualne wartosci kre-
dytu zostang wyliczone przez instytucje finansowsg
w momencie zawarcia umowy kredytowej.

. Strony o$wiadczajg, iz komunikacja w sprawie rea-

lizacji Umowy bedzie odbywac sie w formie elektro-
nicznej, chyba ze Zamawiajacy wskaze inng, prefe-
rowang forme kontaktu.

. Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zatgczniki,

w tym Ogdlne Warunki Umowy.

. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.
. Zmiana Umowy lub Zatgcznika nr 1 wymaga zawar-

cia przez Strony aneksu w formie dokumentowej
badz pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Wszelkie spory wynikte z realizacji Umowy bedg

rozstrzygane przez wiasciwy sad Powszechny.

. Do postanowien niniejszej Umowy stosuje sie prze-

pisy prawa polskiego, w szczegdinosci Kodeksu
Cywilnego.
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10. Dodatkowe zgody Zamawiajgcego - wyrazenie kazdej

Z ponizszych zgdd jest dobrowolne, a udzielong zgode
mozna w kazdym momencie cofngé, co nie wptynie
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego doko-
nano na podstawie zgody przed jej wycofaniem:
Zgoda na wykonanie i wykorzystywanie doku-
mentacji fotograficznej przedmiotu umowy

0 Wyrazam zgode na wykonywanie przez Wyko-
nawce dokumentacji fotograficznej zamontowa-
nego Przedmiotu Umowy oraz publikowanie tych
zdje¢ w zasobach papierowych oraz cyfrowych
Wykonawcy oraz podmiotéw z nim wspotpracuja-
cych, w celu realizacji przez Wykonawce dziatan
o charakterze informacyjnym, promocyjnym majg-
cych na celu popularyzacje $wiadczonych przez
niego ustug, oferowanych produktéw, a takze dzia-
talnosci jego podwykonawcow oraz Partnerow.
Wykonawca oswiadcza, iz opisane czynnosci bedg
realizowane z zachowaniem anonimowosci Zama-
wiajgcego. Zamawiajgcy oswiadcza, iz nie bedzie
wysuwat wobec Wykonawcy zadnych roszczen,
ktore miatyby jakikolwiek zwigzek z podejmowa-
niem takich dziatan.

Zgoda na komunikacje elektroniczng, telefo-
niczng — marketing i informacje o produktach,
ustugach wtasnych

I Wyrazam zgode na przesytanie drogg elektro-
niczng (e-mail lub SMS) przez Arago S.A. z siedzibg
w Kominach ofert, informacji o produktach lub
ustugach wtasnych spotki, a takze innych informaciji
marketingowych na podany przeze mnie adres e-
mail lub numer telefonu.

[ Wyrazam zgode na nawigzywanie ze mna kon-
taktu telefonicznego na wskazany przeze mnie nu-
mer telefonu przez Arago S.A. z siedzibg

/amawiajacy

Zatagczniki:

Zatgcznik nr 1 - Specyfikacja oparta na cenniku
Zatgcznik nr 2 - Klauzula informacyjna Wykonawcy
Zatgcznik nr 3 - Ogodlne Warunki Umowy

V«AR/\GD

w Kominach w zwigzku z przedstawieniem mi
oferty, informacji o produktach lub ustugach wia-
snych spdtki, a takze innych informacji marketingo-
wych.

Zgoda na komunikacje elektroniczng, telefo-
niczng - marketing i informacje o produktach,
ustugach podmiotow trzecich

O Wyrazam zgode na przesytanie mi drogg elek-
troniczng (e-mail lub SMS) przez Arago S.A. z sie-
dzibg w Kominach, ofert, informaciji o produktach
lub ustugach, a takze innych informacji marketin-
gowych podmiotéw powigzanych z Arago S.A.
z siedzibg w Kominach na podany przeze mnie ad-
res e-mail lub numer telefonu.

O Wyrazam zgode na nawigzywanie ze mng kon-
taktu telefonicznego na wskazany przeze mnie nu-
mer telefonu przez Arago S.A. z siedzibg w Komi-
nach w zwigzku z przedstawieniem mi oferty, infor-
macji o produktach lub ustugach podmiotow
powigzanych z Arago S.A. z siedzibg w Kominach, a
takze innych informacji marketingowych.

Zgoda na udostepnienie danych osobowych do
EnMS Polska sp. z 0. 0. w zwigzku z zaintereso-
waniem mozliwoscig uzyskania dofinansowania
pompy ciepta

O Wyrazam zgode na udostepnienie moich da-
nych osobowych w postaci imienia i nazwiska, nu-
meru telefonu do ENMS Polska Sp. z 0. 0. s siedzibg
w Chorzelowie w celu nawigzania ze mng przez
spdtke kontaktu telefonicznego w zwigzku z zainte-
resowaniem mozliwoscig uzyskania dofinansowa-
nia pompy ciepta oferowanego przez EnMC Polska
Sp. z 0. 0. oraz podmioty z nig wspdtpracujace.

Wykonawca
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Zatgcznik nr 1
Specyfikacja Przedmiotu Umowy oparta Na CENNIKU NI ......eoieieeeieceieeeeseececeeneseeeneeseaeseessessnsesseesnnes

Parametry do doboru pompy ciepta dla budynku Zamawiajacego:
Powierzchnia uzytkowa budynku

Rodzaj izolacji (ocieplenia budynku)

Temperatura zadana (preferowana przez Zamawiajgcego w budynku)

Szczegoty techniczne Przedmiotu Umowy

Moc pompy ciepta
Producent pompy ciepta

Typ (model)

Zestaw kpl:

Jednostka wewnetrzna: szt.:

Jednostka zewnetrzna: szt

Bufor: co najmniej 1001 szt

Zbiornik wody CWU szt.:

Osprzet kpl:.:

Jednostka bezpieczenstwa, przepona, orurowanie, podtaczenie pompy ciepta z instalacja c.o. oraz cw.u. (komplet) kpl:__
Instalacja chtodnicza z osprzetem elektrycznym kpl:

Podstawa jednostki zewnetrzne; szt:

Zamkniecie uktadu otwartego: O TAK [ NIE

Stojak pod pompe ciepta ze stali nierdzewnej: [0 TAK [ NIE szt

Potgczenie pompy ciepta ze starym zrédtem ciepta w uktadzie otwartym O TAK [0 NIE

Plukanie instalacji: 0 TAK [ NIE

Wycena indywidualna [0 TAK [ NIE

Rozszerzony audyt - wizja Punktu Montazu [J TAK [ NIE

Niezalezne sterowanie dwoma obiegami grzewczymi LI TAK [ NIE

Zalanie uktadu pompy ciepta glikolem facznie z zamontowaniem wymiennika ciepta [ TAK [ NIE
Dodatkowy sterownik bezprzewodowy jednego obiegu [ TAK [ NIE

Potaczenie pompy ciepta z uktadem solarnym poprzez wymiennik ciepta 1 TAK [0 NIE
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Zatgcznik nr 2 | Klauzula informacyjna Wykonawcy

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZE-
TWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
ARAGO S.A

1. Co oznacza skrot RODO?

Skrot RODO oznacza rozporzadzenie UE o ochro-
nie danych osobowych a doktadnie: Rozporzgdze-
nie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu ta-
kich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
Bedziemy postugiwac sie tym skrotem w dalszej
czesci tej informacii.

2. Jaki jest cel stosowania RODO?
Podstawowym celem RODO jest ochrona podsta-
wowych praw i wolnosci osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych.
Przekazujemy Ci wszystkie ponizsze informacje
réwniez dlatego, ze taki obowigzek naktadajg na
nas przepisy RODO.
3. Kto jest administratorem Twoich danych

osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jeste-
$my my, czyli Arago S.A. z siedzibg w Kominach
przy ul. Jastrzebiej 24, 87-300 Brodnica.

Mozesz sie z nami kontaktowac¢ pod tym adresem
korespondencyjnym pocztg tradycyjng, ale jeste-
smy dla Ciebie dostepni réwniez pod adresem e-
mail: privacy@arago.green

4. Jakie Twoje dane bedziemy przetwarzac?
Bedziemy przetwarzac tylko takie Twoje dane oso-
bowe, ktére dobrowolnie przekazates nam w ra-
mach zwiazywania sie z nami umowa oraz wypet-
niajgc w tym celu formularze kontaktowe i informa-
cyjne przedstawione Ci przez nas lub podmioty z
nami wspotpracujace.

Powyzsze dane osobowe zbieramy bezposrednio
od Ciebie w zwiagzku z nawigzywaniem z Tobg sto-
sunku umownego.

Podajgc nam dane dotyczace Twojego wspotmat-
zonka lub innej osoby najblizszej upewnij sie, ze wy-
raza on na to swojg zgode. W razie watpliwosci mo-
zemy zwrdécic sie do tej osoby o potwierdzenie wy-
razenia zgody na udostepnienie nam Jej danych
osobowych lub poprosi¢ Cie o przedstawienie nam
takiej zgody na pismie.

W tym miejscu informujemy, ze podanie przez Cie-
bie zgodnych z rzeczywistoscig danych osobo-
wych jest niezbedne do tego, abysmy mogli za-
wrzec¢ z Tobg umowe a nastepnie skutecznie reali-
zowac jej postanowienia.

5. W jakich celach przetwarzamy Twoje dane

osobowe?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu:

V«AR/\GD

a) zawarcia i nalezytego wykonywania ninigj-

szej umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO);

b) w celu realizacji obowigzkéw prawnych cig-

zacych na nas w zwigzku z realizacjg postano-

wien niniejszej umowy, dotyczgcych m.in. pro-
wadzenia rachunkowosci i dokumentaciji ksie-
gowej, wykonywania obowigzkéw z zakresu
ubezpieczenia spotecznego (art. 6 ust. 1lit. ¢

RODO w zwigzku z przepisami prawa podatko-

wego i ustawy o rachunkowosci, jak réwniez

przepisow dotyczgcych ubezpieczenia spo-

tecznego) oraz obowigzkéw zwigzanych z

przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz fi-

nansowaniu terroryzmu (art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO);

¢) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony po-

tencjalnie przystugujgcych nam wobec Ciebie

roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasad-
niony interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO);

d) w sytuacjach, gdy elementem naszej

umowy jest $wiadczenie przez nas i podmioty

z nami wspotpracujgce na Twojg rzecz ustug

posrednictwa finansowego, bedziemy prze-

twarza¢ Twoje dane w celu weryfikagji infor-
macji gospodarczych dotyczgcych Twojego
zadtuzenia, istnienia zobowigzan pienieznych
oraz wptyniecia zapytan dotyczacych Twojej
sytuacji finansowej, na podstawie Twojej do-
browolnej zgody na pozyskanie i przetwarza-
nie tych danych osobowych od Biura Informa-
cji Gospodarczej InfoMonitor S.A., Krajowego

Rejestru Dtugow Biuro Informacji Gospodar-

czej S.A., Biura Informaciji Kredytowej SA.,

Zwigzku Bankow Polskich (art. 6 ust. 1 lit. a

RODO) oraz w celu dokonania rozliczenia wy-

nagrodzenia z instytucjami finansowymi, z kto-

rymi zawrzesz umowe za naszym posrednic-
twem, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO);

W przypadku, gdyby Twoje dane osobowe

miaty by¢ przez nas przetwarzane w innym, niz

wskazane powyzej, celu najpierw poprosimy

Cie 0 zgode na takie przetwarzanie.

Jak dtugo bedziemy przetwarza¢ Twoje

dane osobowe?

To zalezy od celu, w jakim Twoje dane sg przez

nas przetwarzane oraz pewnych dodatkowych

okolicznosci i wymogow prawnych:

a) dane osobowe przetwarzane w celu reali-
zacji obowigzkéw prawnych beda prze-
chowywane przez czas, w ktorym przepisy
prawa nakazujg nam ich przechowywanie.

b) dane osobowe przetwarzane w celu za-
warcia i realizacji niniejszej umowy bedg
przetwarzane przez okres niezbedny do jej
realizacji i rozliczenia, co moze by¢ w
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stosownych wypadkach przedtuzone o
okres przedawnienia roszczen cywilno-
prawnych.

c) dane osobowe przetwarzane na podsta-
wie naszego prawnie uzasadnionego inte-
resu bedg przetwarzane do czasu sku-
tecznego ztozenia sprzeciwu lub ustania
tego interesu, np. dane przetwarzane w
celu dochodzenia lub obrony przed rosz-
czeniami bedsy przetwarzane przez czas
rowny okresowi przedawnienia tych rosz-
czen.

d) dane przetwarzane na podstawie zgody
bedg przetwarzane do czasu jej wycofa-
nia.

Kim sg odbiorcy Twoich danych osobo-
wych i kim bedg oni w przypadku przetwa-
rzania przez nas Twoich danych osobo-
wych?
Wedtug RODO stowo ,odbiorca” oznacza
osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny,
jednostke lub inny podmiot, ktéremu ujawnia
sie dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest
strong trzecia. Ponizej wskazujemy Ci wiec, ja-
kim podmiotom bedziemy ujawnia¢ podane
nam przez Ciebie dane osobowe.

Odbiorcami Twoich danych beds:

a) nasi, upowaznieni do tego pracownicy i
wspotpracownicy w minimalnie koniecz-
nym zakresie dla celu obstugi wigzgcego
nas stosunku umownego;

b) podmioty przetwarzajgce dane osobowe
na nasze zlecenie dla wypetnienia celow,
dla jakich dane te sg zbierane. W szczegdl-
nosci beda to podmioty dostarczajgce roz-
wigzania |T oraz $wiadczgce ustugi IT, pod-
mioty udzielajgce wsparcia technicznego,
prawnego i finansowego. Wszystkie te
podmioty muszg mie¢ dostep do danych,
aby prawidtowo wykonywaé swoje obo-
wigzki. Podmioty te beda miaty dostep do
Twoich danych osobowych tylko w zakre-
sie niezbednym do realizacji spoczywajg-
cych na nich zadan.

Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z

przetwarzaniem Twoich danych osobo-

wych?

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich

danych oschowych przystugujg Ci nastepu-

jace prawa:

* prawo dostepu do Twoich danych osobo-
wych, w tym uzyskania kopii ich tresci;

* prawo zgdania sprostowania Twoich da-
nych osobowych;

* prawo zadania usuniecia Twoich danych
osobowych;

* prawo zadania ograniczenia przetwarza-
nia Twoich danych osobowych;

V«AR/\GD

* prawo do wycofania zgody (w dowolnym
momencie) na przetwarzanie Twoich da-
nych osobowych, ktére przekazates nam
dobrowolnie - wycofanie zgody nie ma
jednak wptywu na to, czy przetwarzanie,
ktére na podstawie Twojej zgody przepro-
wadzalismy, zanim jg wycofates, byto
zgodne z prawem. Zgoda moze by¢ wyco-
fana poprzez przestanie wniosku na adres
poczty elektroniczne;j:
privacy@arago.green.

* w przypadku, gdy podstawg przetwarza-
nia Twoich danych osobowych jest nasz
prawnie uzasadniony interes, masz prawo
do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych z przyczyn zwigzanych z doty-
czgcy Ciebie, szczegdlng sytuacja.

* prawo do przenoszenia Twoich danych
osobowych, czyli prawo do tego, aby
otrzymac¢ od nas swoje dane osobowe w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywa-
nym formacie informatycznym, ktéry na-
daje sie do odczytu maszynowego. Mo-
zesz przestaé te dane innemu administra-
torowi danych lub zazgdaé, abysmy my
przestali Twoje dane do innego admini-
stratora. Zrobimy to jednak tylko wtedy,
gdy jest to technicznie mozliwe. Prawo to
przystuguje Ci tylko w zakresie, w jakim
przetwarzamy Twoje dane na podstawie
Twojej zgody lub umowa z Toba.

Gdzie mozesz wnie$¢ skarge, jesli uznasz,

ze Twoje prawa zostaty naruszone?

W przypadku uznania przez Ciebie, iz przetwa-

rzanie przez nas danych osobowych narusza

RODO, masz prawo wniesienia skargi do or-

ganu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

Zawsze mozesz tez najpierw skontaktowac sie

z nami pod adresem e-mail:

privacy@arago.green, aby$my mogli wyjasni¢

Ci nasz punkt widzenia i pomdc rozwiaé po-

wstate watpliwosci.

W tym miegjscu informujemy, ze nie podejmu-

jemy wobec Ciebie decyzji opartych wytgcznie

0 zautomatyzowane przetwarzanie, w tym pro-

filowanie.

*kk

OSWIADCZENIE
Zapoznatem(-am) sie z trescig klauzuli informa-
cyjnej w tym z informacja o celu i sposobach
przetwarzania danych osobowych oraz przy-
stugujacych mi uprawnieniach wynikajgcych z
RODO.

(data, imie i nazwisko)
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